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Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige
Verwendung der Sprachformen mannlich, weiblich und divers (m/w/d)
verzichtet. Samtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermalen flr alle
Geschlechter.

Alle Rechte vorbehalten. Nachdruck, Vervielfaltigung sowie Ubersetzung
dieser Publikation, auch auszugsweise, bedurfen der vorherigen schriftli-
chen Genehmigung durch WATERKOTTE.

lllustrationen und Schemata dienen der erklarenden Beschreibung und koén-
nen nicht als Konstruktions-, Angebots- oder Einbauzeichnungen verwen-
det werden.

Alle Angaben entsprechen dem technischen Stand zum Zeitpunkt der
Schriftlegung; Anderungen, die dem technischen Fortschritt dienen,
vorbehalten.

Diese Publikation wurde mit der ndtigen Sorgfalt durchgefihrt.
WATERKOTTE Ubernimmt fUr verbleibende Fehler oder Auslassungen so-
wie fur eventuell entstehende Schaden keine Haftung.

Hinweis: Dieses Symbolzeichen ist nur fur EU-Lander bestimmt.

Dieses Symbolzeichen entspricht der Richtlinie 2012/96/EU Artikel 14. Das
Produkt wurde unter Einsatz von qualitativ hochwertigen Materialien und
Komponenten konstruiert und gefertigt, die fur Recycling geeignet sind.

Dieses Symbol bedeutet, dass elektrische und elektronische Gerate am
Ende ihrer Nutzungsdauer von Hausmull getrennt zu entsorgen sind. Bitte
entsorgen Sie dieses Gerat bei Ihnrer kommunalen Sammelstelle oder im 6rt-
lichen Recycling-Zentrum.

In der Europaischen Union gibt es unterschiedliche Sammelsysteme flir ge-
brauchte Elektrik- und Elektronikgeréte. Bitte helfen Sie uns, die Umwelt zu
erhalten, in der wir leben!
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Zu diesem Dokument

1 Zu diesem Dokument

1.1 Anderungshistorie

Version Datum Anderungen Kapitel Seiten

BasicPro 2.0 — Version 2.29 | 01.2024 -- - -

2 Sicherheitshinweise

2.1 Klassifikation der Sicherheitshinweise

Bei Anweisungen, die Personenschutz und Betriebssicherheit betreffen,
werden in diesem Handbuch folgende Symbole verwendet:

Gefahr
A GEFAHR Dieser Warnhinweis warnt vor einer Gefahr, die zum Tod oder schwerer

Verletzung flhrt, wenn sie nicht vermieden wird.

&W ARNUNG Warnung

Dieser Warnhinweis warnt vor einer Gefahr, die zum Tod oder schwerer
Verletzung fUhren kann, wenn sie nicht vermieden wird.

Vorsicht
AVORSICHT Dieser Warnhinweis warnt vor einer Gefahr, die zu Verletzungen flihren

kann, wenn sie nicht vermieden wird.

Achtung
ACHTUNG Dieser Warnhinweis warnt vor einer Gefahr, die zu Sachschaden flihren

kann, wenn sie nicht vermieden wird.

15.01.2024 6/116
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Sicherheitshinweise

2.2 Verwendete Warn- und Gebotszeichen

Warnzeichen \ Bedeutung

Allgemeines Warnzeichen

Warnung vor elektrischer Spannung

Warnung vor Explosion

Warnung vor Feuer

Warnung vor Erstickungsgefahr

Warnung vor heiBBer Oberflache

BB BB >

Geb ichen \ Bedeutung

tsz
Vor Benutzung erden

Qo
@

Handschutz benutzen

Gebrauchsanweisung beachten

VSG

Verbotszeichen Bedeutung
Keine offene Flamme, Feuer, offene
Zundquelle und Rauchen verboten
Rauchen verboten

®®
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2.3 BestimmungsgemaBe Verwendung

Der WATERKOTTE-Regler steuert zuverlassig Ihre Warmepumpe und dber-
wacht dabei alle Aufgaben der Heizungsanlage und Warmwasserbereitung
ggf. auch Kuhlung und weitere Funktionen. Die Inbetriebnahme darf nur
durch eine eingewiesene Fachkraft durchgeflhrt werden. Schaden, die aus
Nichtbeachtung der oben genannten Punkte entstehen, fallen nicht in den
Rahmen der Gewahrleistung (siehe Gewahrleistungsausschluss).

Hinweis: Die verflgbaren Funktionen sind von der Ausstattung lhres War-
mepumpensystems abhangig. Ihr System bietet mdglicherweise nicht alle in
diesem Dokument beschriebenen Funktionen.

2.4 Grundlegende SicherheitsmaBnahmen

2.4.1 Informationen verfligbar halten

2.4.2 Zelgruppe

Stellen Sie erganzend zur Betriebsanleitung auch Betriebsanweisungen im
Sinne des Arbeitsschutzgesetzes und der Arbeitsmittelbenutzungsverord-
nung bereit. Halten Sie alle Sicherheitshinweis- und Bedienhinweisschilder
an der Warmepumpe immer in einem gut lesbaren Zustand. Erneuern Sie
beschéadigte oder unlesbar gewordene Schilder umgehend.

Dieses Dokument richtet sich an:

e Betreiber/Endkunden der Warmepumpen-Heizungsanlage

2.4.3 Vor der ersten Nutzung

15.01.2024

Machen Sie sich vor der ersten Benutzung lhrer WATERKOTTE-Warme-
pumpe vertraut mit:

e Der Regelung und WATERKOTTE-Warmepumpe
e der Ausstattung der Warmepumpe

e der Arbeitsweise der Warmepumpe

8/116
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Sicherheitshinweise

2.4.4  Verdnderungen und Reparaturen an der Warmepumpe

An der Warmepumpe dirfen aus Sicherheitsgriinden keine eigenmachtigen
Veranderungen vorgenommen werden.

Alle geplanten Veréanderungen bedurfen daher der schriftlichen Zustimmung
von WATERKOTTE.

Verwenden Sie nur Original-Ersatzteile von WATERKOTTE. Originalteile sind
speziell fur Inre Warmepumpe konzipiert. Bei fremdbezogenen Teilen ist
nicht gewahrleistet, dass sie beanspruchungs- und sicherheitsgerecht kon-
struiert und gefertigt sind.

ACHTUNG Sachschaden durch falsche Ersatzteile
Ersatzteile, die nicht durch WATERKOTTE geprUft wurden, kénnen Scha-

den oder Stérungen an der Anlage verursachen.

» Setzen Sie nur Original-Ersatzteile von WATERKOTTE ein, andern-
falls erlischt die Gewahrleistung.

» Erganzende Komponenten an der Heizanlage oder der Austausch
von Bauteilen ausschlielich vom Fachbetrieb durchfihren lassen.

15.01.2024 9/116
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2.5 Gefahren

15.01.2024

Beachten Sie folgende Punkte unbedingt, um lebensgefahrliche Verletzun-
gen und Warmepumpenschaden wahrend des Betriebs der Warmepumpe
zu vermeiden. Mit GEFAHR / WARNUNG markierte Satze weisen auf eine
gefahrliche Situation hin, die schwere Personenschaden oder Kérperverlet-
zungen verursachen konnen.

Lebensgefahr durch austretendes Kéaltemittel

In der AuBeneinheit befindet sich Kaltemittel R290 (Propan) der Sicherheits-
) klasse A3. Das Gas ist hoch entzlindlich und explosiv. Bei einem Austritt-
,é’é durch Undichtigkeit/Leckage besteht Lebensgefahr, z. B. Erstickungsgefahr

durch Einatmen, Explosions- und Brandgefahr.

>

A
® .
&

Fehlermeldung(en) des Reglers beachten und

Fehler/Stérung(en) umgehend beheben

Arbeiten an der Anlage durfen nur von autorisierten Fachkraften
durchgeflhrt werden, z. B. Inbetriebnahme, Wartung und Service
Leckageortung mit Gaslecksuchgerat durchfihren

Direkten Kontakt mit flissigem und gasférmigem Kaltemittel
vermeiden.

Kaltemittel nicht einatmen.

Nicht rauchen. Kein offenes Feuer.

Stromversorgung fUr die Anlage an der Hauptsicherung trennen.

“ Hinweis: Eine Niederdruckstérung kann ein Hinweis auf austretendes Kalte-
mittel sein.

Lebensgefahr durch austretendes Kéltemittel bei Abschaltung in den

Wintermonaten.

Wenn die Anlage vom Stromnetz getrennt ist, wird die automatische Frost-
schutzfunktion deaktiviert. Wenn Bauteile, die mit Wasser in Berthrung
kommen, einfrieren, kann brennbares Kaltemittel austreten!

>

Anlage nicht ausschalten oder vom Stromnetz trennen.
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Sicherheitshinweise

YiIN(e]37:\; ;] Lebensgefahr durch Stromschlag

In der Inneneinheit befinden sich unter Spannung stehende elektrische Bau-
teile. UnsachgeméaBe Handhabung kann zu Stromschlag, Brand oder tech-
nischen Defekten fuhren.

» Alle Arbeiten an den elektrischen Ausristungen der Warmepumpe
durfen grundsétzlich nur von ausgebildeten Elektro-Fachkraften
ausgefuhrt werden!

» Samtliche elektrischen Versorgungseinheiten immer verschlossen
halten!

>

» BerlUhren Sie das Touch Display nicht mit nassen Handen.

» Reinigen Sie sie das Display mit einem Tuch, das Sie mit einem
verdunnten neutralen Reinigungsmittel angefeuchtet und gut aus-
gewrungen haben. Mit einem zweiten Tuch nachtrocknen.

yIN\(e]=37:\;|:8 Lebensgefahr durch Feuer im Aufstellungsraum des Innengerétes
Leicht entflammbare Flissigkeiten und Materialien kénnen Verpuffungen
und Brénde ausldsen.

» Gemische wie Benzin, Lésungs- und Reinigungsmittel, Farben oder
Papier nicht im Heizraum und nicht in unmittelbarer Nahe des In-

nengerates lagern oder verwenden.

IN(el1=7:\;/:8 Lebensgefahr durch unsachgeméBe Arbeiten
UnsachgemaB durchgeflhrte Arbeiten an der Anlage kénnen zu lebensbe-
drohenden Unféllen flhren.

» Arbeiten an der Anlage durfen nur von autorisierten Fachkraften
durchgeflihrt werden, z. B. Inbetriebnahme, Wartung und Service

» Einstellungen an dem Regler durfen nur nach den Vorgaben in die-
ser Bedienungsanleitung vorgenommen werden.
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Sicherheitshinweise

ACHTUNG Fehlermeldungen — Gefahr des Totalschadens

Wird/werden die angezeigte(n) Fehlermeldung(en)/Stérung(en) nicht beho-
ben kann dies zur Beschadigung von Bauteilen oder der gesamten Anlage
fUhren.

» Beachten Sie die Fehlermeldungen und beheben Sie diese umge-
hend.

» Notieren Sie den/die Fehlercode(s) und die Herstellernummer (Ty-
penschild) kontaktieren sie Ihren Kundendienst

» Reparaturen an der Warmepumpenanlage ddrfen nur von entspre-
chend ausgebildetem Fachpersonal (Gas- und Wasserinstallation,
Heizung-, Elektro- sowie Kaltetechnik) durchgefiihrt werden.

ACHTUNG Gefahr einer Fehlfunktion/Betriebsstérung der Warmepumpe
Das Rucksetzen aller Werte/Eingaben auf Werkseinstellung kann zu Fehl-

funktionen fuhren.

» Informieren Sie den Servicetechniker, wenn Sie die aktuelle Konfi-
guration andern wollen.

» Notieren Sie alle Werte, die eingestellt wurden und die Sie beibe-
halten wollen.

ACHTUNG Sachschaden durch elektrostatische Aufladung
Elektronische Bauteile kbnnen durch elektrostatische Vorgange beschadigt
werden.

9 » Erden Sie sich, bevor Sie elektrische Bauteile berthren.

ACHTUNG Gefahr des Totalschadens

Wiederholtes Wiedereinschalten der Warmepumpe kann Totalschaden ver-
ursachen.

» Bei Ausfall der Warmepumpe muss vor dem Wiedereinschalten
eine Uberpriifung durch qualifiziertes und autorisiertes Personal er-
folgen.

15.01.2024 12/116
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Sicherheitshinweise

ACHTUNG Sachschaden durch Kabelabriss

Der Regler ist mit der Inneneinheit verkabelt. Die Kabel befinden sich an der
Ruckseite des Reglers.

» Offnen Sie die Geratetlr der Inneneinheit nur dann, wenn Elektroar-
beiten, eine Inspektion oder Wartung notwendig sind.

» Offnen Sie die Gerétetiir der Inneneinheit vorsichtig.

» Bei Bedarf kbnnen Sie die Kabel (zwei Stecker) an der Rlckseite
des Reglers rausziehen.

2.6 Sorgfaltspflicht des Betreibers

S Bei Inbetriebnahme und Betrieb der Warmepumpe sind nationale Regelun-
& gen anzuwenden und einzuhalten. HierfUr ist der Anlagenbetreiber/die Anla-
genbetreiberin verantwortlich.

lhre WATERKOTTE-Warmepumpe wurde unter BerlUcksichtigung einer Ge-
fahrdungsanalyse und nach sorgfaltiger Auswahl der einzuhaltenden Nor-
men konstruiert und gebaut.

lhre Warmepumpe entspricht damit dem Stand der Technik und gewahr-
leistet ein Hochstmall an Sicherheit. Diese Sicherheit kann in der betriebli-
chen Praxis nur dann erreicht werden, wenn alle dafr erforderlichen MaB3-
nahmen getroffen werden. Es unterliegt Ihrer Sorgfaltspflicht als Betrei-
ber/Betreiberin der Warmepumpe, diese MaBnahmen zu planen und ihre
Ausfuhrung zu kontrollieren.

Stellen Sie sicher, dass:

e Die Warmepumpe nur bestimmungsgemani verwendet wird (vgl. hierzu
Kapitel 2.3.

e Die Warmepumpe nur in einwandfreiem, funktionstlichtigem Zustand

betrieben wird.

e Die Bedienungsanleitung BasicPro 2.0 und Betriebsanleitung mit Pla-
nung und Installation Basic Line Air Bloc stets in einem einwandfreien
Zustand an der Warmepumpe zur Verfugung steht.

o Bei Weitergabe der Anlage die mitgeltenden Dokumente an die neuen

Besitzer Ubergeben werden.

e Nur ausreichend qualifiziertes und autorisiertes Personal die Warme-

pumpe einstellt, wartet und repariert.

e Keiner der an der Warmepumpen-Anlage angebrachten Sicherheits-

und Warnhinweise entfernt oder beschadigt wird.

2.7 Mitgeltende Dokumente

e Betriebsanleitung mit Planung und Installation Basic Line Air Bloc
Artikelnummer 226528

Das aufgefuihrte Dokument ist online unter folgendem Link als PDF-Datei
abrufbar:

www.waterkotte.de/waermepumpen
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Sicherheitshinweise

2.8 Uber diese Bedienungsanleitung

Dieses Handbuch bietet Innen eine Anleitung zur sicheren Bedienung des
Reglers/Regelung bzw. der Warmepumpe sowie eine Beschreibung der
grundlegenden Funktionen. Die verfligbaren Funktionen sind von der Aus-
stattung lhres Warmepumpensystems abhangig. lhr System bietet mdglich-
erweise nicht alle in diesem Dokument beschriebenen Funktionen. Dieses
Benutzerhandbuch wurde geschrieben, um Sie Schritt fUr Schritt durch die
Funktionen und Optionen des Warmepumpensystems zu fihren. Damit
auch Erstanwender sich leicht zurechtfinden, sind die ersten Schritte durch
das AnwendermenU recht detailliert beschrieben.

3 Funktion und Bedienung des Warmepumpenreglers

Der in der Inneneinheit verbaute Warmepumpenregler Ubernimmt das ge-
samte Energiemanagement und die Funktionssteuerung der Warmepum-
penanlage unter Berlcksichtigung der von lhrem Fachbetrieb durchgefuhr-
ten Voreinstellungen. Alle Komponenten arbeiten mit maximaler Effizienz.
Der Regler ist fur den Einsatz in trockenen Raumen, im Wohn-, Geschafts-
sowie Gewerbebereich vorgesehen. Nicht verwendungsgemaBer Einsatz ist
anhand geltender Vorschriften vor Inbetriebnahme zu prifen.

Ausstattungsmerkmale:

e Intuitive grafische und mehrsprachig mentgefuhrte Bedienung mit
Touch Display

¢ Uberpriifung von Verbrauchskennziffern
e Ubersicht Kaltekreis
e Integrierter Betriebsstundenzahler

e  Funktionen zur AnlagenUberwachung mit Anzeige von Fehlern und
Stérungen durch Klartextmeldungen

e Verschiedene Schutzfunktionen

e Integrierte Energieeffizienzmessung zur Ermittlung der Jahresar-
beitszahl

e Speicherung aller eingestellten Werte bei beliebig langem Ausfall
der Netzspannung

Um die Anlage optimal zu nutzen, kénnen die werkseitigen Grundeinstellun-
gen, nach lhren Winschen, gedndert werden. Alle Einstellmdglichkeiten
sind in den folgenden Kapiteln ausfuhrlich beschrieben.

15.01.2024 14 /116
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Sicherheitshinweise

3.1 Grundsétzliche Bedienung

Beim Touch Display erfolgt die Bedienung mit einem Fingerdruck direkt auf
das jeweilige MenlUsymbol. Sie kdnnen auch einen Touchpen zur Bedie-
nung des Screens nehmen

A GEFAHR Lebensgefahr durch Stromschlag

In der Inneneinheit befinden sich unter Spannung stehende elektrische Bau-
teile. UnsachgeméaBe Handhabung kann zu Stromschlag, Brand oder tech-
nischen Defekten fuhren.

durfen grundsétzlich nur von ausgebildeten Elektro-Fachkréaften
ausgefuhrt werden!

» Samtliche elektrischen Versorgungseinheiten immer verschlossen
halten!

f » Alle Arbeiten an den elektrischen Ausrtstungen der Warmepumpe

» BerlUhren Sie das Touch Display nicht mit nassen Handen.

» Reinigen Sie sie das Touch Display mit einem Tuch, das Sie mit ei-
nem verdinnten neutralen Reinigungsmittel angefeuchtet und gut
ausgewrungen haben. Mit einem zweiten Tuch nachtrocknen.

15.01.2024 15/116
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Funktion und Bedienung — BasicPro 2.0 Touch-Display

4 Funktion und Bedienung — BasicPro 2.0 Touch-Display

Uber das Touch Display werden zentral alle Einstellungen der Warmepum-
penanlage vorgenommen.

Falls Sie bei der Bedienung Probleme mit dem exakten Treffen der MenU-
punkte haben, kénnen Sie einen Touchpen nutzen.

OWATERKOTTE €2 €. B..0.. & BRA1Z) 16102024 12.05

o gt
o se
// 40°C 28 °C
siry 38,8 °C 248 °C
18°C 58 °C
23 °C

22,1 °C

Abbildung 1: Touch Display - Startbildschirm

“ Hinweis: Damit das Display nicht besch&digt wird, darf die Eingabehilfe we-
der spitz noch scharfkantig sein.

Abhéangig von der Ausstattung der Warmepumpenanlage und den Vorein-

stellungen sind ggf. nicht alle MenUpunkte und Eintrage sichtbar oder inak-
tiv.

Mit einem einfachen Druck auf die Miniaturbilder (Icons) sind die Funktionen
(Messwerte und HauptmenU) schnell verfligbar.

Die Darstellung der einzelnen Betriebszustande ermoglicht einen schnellen
Uberblick.

15.01.2024 16/116
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Funktion und Bedienung — BasicPro 2.0 Touch-Display

4.1 Hauptansicht

Die Daten in der Hauptansicht informieren Sie Uber die relevanten Betriebs-
zustande Ihrer Warmepumpenanlage, wie z. B. Temperaturwerte und Infor-
mationssymbole. Durch Tippen auf den MenUpunkt (E), gelangen Sie in das

Hauptmend.
A B C D E F
|| | I
O WATERKOTTE 260.9.0. 2285 18.1012024 12:05
“T %8 R 58°C
] 40°C 28°C
’ '&o 38.3 °C 24,8 °C
R —;g g 58.°C
22,.7 °C

Abbildung 2: Hauptansicht der Benutzeroberflache

Symbole der Benutzeroberflache

A Kommunikation Status Kommunikationsstérung

B Nachtmodus Status Nachtmodus

C Pumpen P1-P3

D Alarm Fehlermeldungen/Aktive Stérung

£ Schibsser ; u—n ;3 Schaltzustande bei SG Ready Nut-
F Hauptmeni Konfiguration

G WW-Speicher Istwert (Wassertemperatur)

H AuBentemperatur Istwert der aktuellen AuBentemperatur

I Kuhloetrieb Sollwert/Istwert

Sollwert/Istwert (z. B. Heizkorper + FuB-

J | Heizkreis 1 + 2
olzKrels 1+ bodenheizung)

K Warmwasser Sollwert/Istwert

15.01.2024 17/116
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Funktion und Bedienung — BasicPro 2.0 Touch-Display

411 Kommunikation
Das Kommunikations-Symbol zeigt eine ordnungsmane Kommunikation an.
Wenn das Symbol rot und durchgestrichen abgebildet ist, liegt eine Kom-
munikationsstoérung vor.
@WATERKOTT @ 0..0.. & [%[% 18.10.2024 12:05
60 °C mam
s
// 40°C 28 °C
(Y 38,3°C 24,8°C
18°C 58 °C
23°C
22,7 °C
Abbildung 3. Unterbrochene Kommunikation
4.1.2 Nachtmodus
Das Mond-Symbol zeigt an, dass der Nachtmodus bzw. Flistermodus akti-
viert ist. Hierbei laufen Ventilator und Kompressor im AuBengerat mit gerin-
gerer Geschwindigkeit.
@WATERKOTTE D..0., 1 [9_][2][2]1810202412 05
EEE
_60°C ol
? & 58 °C
// 40°C 28 °C
Iy 38,3°C 24,8°C
18°C 58 °C
23 °C
Abbildung 4: Nachtmodus
15.01.2024 18/116
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41.3 Pumpen

Das Pumpen-Symbol wird angezeigt, wenn die entsprechende Pumpe in
Betrieb ist.

"

QO WATERKOTTE €

L Jalealer
P3 ‘ 18.10.2024 12:05

i m
?@ 58 °C
// 40°C 28 °C
81y 38,3°C 24,8 °C
18°C 58 °C
23°C

22,7 °C

Abbildung 5: P1, P2 und P3

Pumpen

P1 Pumpe Heizkreis aktiv/inaktiv

P2 Pumpe Mischerkreis aktiv/inaktiv

P3 Warmwasser-Zirkulationspumpe aktiv/inaktiv

“ Hinweis: Dartber hinaus verfugt die Anlage (Inneneinheit) tber eine Um-
walzpumpe mit der Bezeichnung (PO).

15.01.2024 19/116
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Funktion und Bedienung — BasicPro 2.0 Touch-Display

41.4 Alarm
Das Alarm-Symbol zeigt eine mogliche Funktionsstérung an. Wenn das
Symbol rot abgebildet ist, liegt eine aktive Stdrung vor.
@WATERKOTTE €CO0.0.0Of a &]&] 18.10.2024 12:05
- -
580
// 40°C 28 °C
'y 38,3°C 24,8 °C
18°C 58 °C
23 °C
22,7 °C
Abbildung 6: Alarm
41.5 Schldsser SG Ready Nutzung

Die Schloss-Symbole zeigen die Schaltzustande bei SG Ready Nutzung an.

@WATERKOTTE C0.0.0.. a @18.10.2024 12:05

60 °C 1
o0
// 40°C 28 °C
iy 38,3°C 24,8 °C
18°C 58 °C
23°C

22,7 °C

Abbildung 7: Schloss 1 -3

Schlosser

Schloss 1

Gebrickte Klemme A-GND

Schloss 2

Gebrickte Klemme B-GND

Schloss 3

Gebrickte Klemmen A + B-GND

15.01.2024 20/ 116
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41.6 Temperaturanzeigen

In der Hauptansicht sieht der Benutzer die Temperaturanzeigen. DarUber
hinaus sind die Sollwerte und MenUfunktionen Kihlbetrieb, Heizbetrieb
sowie Warmwasser als Shortlink wahlbar.

OWATERKOTTE €2 €D, 0..0.. & BRS 15 10200 1205

60 °C 1
° ! & 58 °C

40°C  28°C
{71 383 °C 24,8°C

2 ®
4| 18°C 58 °® 1
23 °C

22,7°C

Abbildung 8: Temperaturanzejgen — der Sollwert steht oberhalb der Trennlinie

Position Funktion

1 Istwert Wassertemperatur (TW), Speicher

AuBentemperatur

Sollwert/Istwert Heiztemperatur, Heizkreis 2 (TV)

Sollwert/Istwert Kihltemperatur

Sollwert/Istwert Heiztemperatur, Heizkreis 1 (TC)

| O M| W] N

Sollwert/Istwert Wassertemperatur (TW)

15.01.2024 21/116
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4.2 Hauptmenu

15.01.2024

E

Copyright © 2024: WATERKOTTE GmbH. Anderungen vorbehalten.

Hauptansicht — Hauptrmendi und Zusatzfunktionen

Tippen Sie auf den MenUpunkt (E), um das HauptmenuU aufzurufen.

Die Ruckkehr zur Hauptansicht ist jederzeit mit dem Home-Button (1) még-

lich.
1 2 3 4 5
@wm' RKOTTE 26.£.2023 11:43 @__ 6
Messwerte Heizbetrieb Kuhlbetrieb Warmwasser
;E 111 gl
Energiebilanz Einstellungen Service System
information
_%____ | | ———
11 10 9 8

Abbildung 9: Hauptmentdi

Position | Bezeichnung

1 Home-Button
2 Messwerte
3 Heizbetrieb
4 Kuhlbetrieb
5 Warmwasser
6 Systeminformationen Kaltekreis u. Fehlermeldungen/St6-
rungen
7 Navigationspfeil (flihrt zu einem weiteren MenU)
8 Systeminformation (Informationen fir Servicekréafte)
9 Service (Konfiguration und Informationen fur Servicekréafte)
10 Einstellungen
11 Energiebilanz
22 /116



© WATERKOTTE

Funktion und Bedienung — BasicPro 2.0 Touch-Display

15.01.2024

Wenn Sie auf den Navigationspfeil (7, Abb. HauptmenUAbbildung 9) rechts
unten tippen, erscheint eine weitere Ansicht (MenU bzw. Zusatzfunktionen).

Zusatzfunktionen

1 2 3 4 5

@WATE RKOTTE 26.4.2023 11:44

& m 2 B8

Urlaubsfunktion Estrichprogramm SG Ready

Warmeerzeuger

Abbildung 10: Zusatzfunktionen

Position | Bezeichnung

1 Home-Button

Interner Heizeinsatz

Urlaubsfunktion

Estrichprogramm

SG Ready (Smart Grid Ready?)

| O] M| WO N

Systeminformationen Kaltekreis u. Fehlermeldungen/Sto-
rungen

7 Nachtmodus

*Die Funktion SG Ready (bereit fir das Intelligente Stromnetz) ist eine Schnittstelle zur Interak-
tion mit dem intelligenten Stromnetz aber auch zur Interaktion mit einer PV-Anlage.

23/116
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421 Mentaufbau

15.01.2024

MenUaufbau und Struktur der Benutzeroberflache, siehe Tabelle.

1 2 3 4
WATERKOTTE Seite’ 2/6
Temperatur Norm-Aussen 15 5
Sollwert Heizgrenze 287
Sollwert Norm-Aussen 215
5
Heizkreis 2 D

Position

Funktion

Wechsel zum Startbildschirm

Anzahl der Untermentis

Untermenus (Temperaturen, Sollwerte, usw.)

zurlick zum Hauptmen(

|| WOIN| =

MenU blattern vor und zurtick

24/116
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4.2.2 Elemente der Benutzeroberflache und Interaktionen

Funktionen werden mit Hilfe von Checkboxen aktiviert oder deaktiviert.
Alternativ dazu finden Sie auch andere gebrauchliche Steuerelemente bzw.
Eingabeelemente:

e Pfeiltasten zum Navigieren sowie Blattern im Untermend.

e Radiobuttons und Schiebeschalter zum Aktivieren und Deaktivieren
von Funktionen.

e Pfeiltasten, um Datum und Uhrzeit zu andern.

e  Plus- und Minus-Zeichen zum Antippen, um einen Zahlenwert zu &n-
dern.

e Buttons (OK) zum Bestatigen und Widerrufen (Abbruch) der Auswahl.

e Zeitsteuerung mit wahlbaren Wochentagen und entsprechenden Zeit-
spannen (z. B. Nachtabsenkung).

e  Systemzeit mit Eingabe von Datum und Jahr

O WATERKOTTE Seite” 2/3 :}

Einstellungen laden

EJ‘/ 2
4 \ 3

[4

Abbildung 11. Beispiel Checkboxen

Position | Funktion

1 Dienst Warmwasser aktiviert
2 Dienst Heizbetrieb aktiviert
3 Dienst Kuhlbetrieb aktiviert

Abhéangig von der Ausstattung der Warmepumpenanlage und den Vorein-
stellungen sind ggf. nicht alle MenUpunkte und Eintrage sichtbar bzw. in-
aktiv. Dies umfasst Konfigurationszeilen, die ausgegraut sind.

Es lassen sich nur Werte und Parameter verstellen, bei denen eine Verstel-
lung zulassig ist. So lassen sich z. B. die angezeigten Temperaturflhler-
Werte und auch errechneten Sollwerte nicht verandern.

“ Hinweis: Grau hinterlegte Mentipunkte kénnen nicht ausgewahit werden!

15.01.2024 25/116
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4.3 Beispiel: Einstellen Sprache, Datum und Zeit

Spracheinstellung &ndemn

Die Arbeitsschritte zur Bedienung beginnen auf der Ebene des Hauptme-

nis. Hier wahlen Sie das Menu ,Einstellungen® (1).

@WATERKOTTE 26.4.2023 11:43

@

i

@ W % &
Messwerte Heizbetrieb Kihlbetrieb Warmwasser
11—
I
Energiebilanz Einstel!ungen Service System

information

Tippen Sie auf das Meni Sprache (2)

O WATERKOTTE Seite” 1/3

- gerechtigung Anlagenbetreiber
Sprache Deutsch

Einstellung Uhrzeit und Datum 26.4.2023 22:00

Display Hintergrundbeleuchtung Permanent

<=

Klicken Sie auf die gewlinschte Sprache — in diesem Fall Deutsch (3).

O WATERKOTTE Ssite” 1/3
Sprache:Deutsch

Berechti

English
Sprache
Deutsch

EinstellL

0 ® 0 X

Frangais

NSQ\OOK

Abbruch

<&

Die Menusprache mit dem OK-Button (4) bestatigen. Das Pop-up-Fenster
schlieBt sich. Sie befinden Sie sich wieder in dem vorherigen MenU.

26/116
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4.3.2 Aktuelle Uhrzeit und Datum andern

Die richtige Systemzeit dient zur korrekten Ausfihrung der Zeitschaltpro-
gramme und Freigabe-Zeitraume.

“ Hinweis: Das Datum und die Uhrzeit der Echtzeituhr werden gepuffert. Dies
ist notwendig, damit die Zeit auch dann weiterlauft, wenn der Regler ausge-
schaltet oder von der Versorgungsspannung getrennt ist.
Eine automatische Umschaltung Sommer- bzw. Winterzeit erfolgt nicht!

Wahlen Sie das MenU Einstellungen (1).

O WATERKOTTE 26.4.2023 11:43 @
@ W % &
Messwerte Heizbetrieb Kihlbetrieb Warmwasser
1\
111
H % @
1l N\
Energiebilanz Einstellungen Service System
information

Tippen sie auf das Menu Einstellung Uhrzeit und Datum (2).

© WATERKOTTE seite’ 1/3 4::
Berechtigung Anlagenbetreiber
2
\ he Deutsch
mtum 26.4.2023 22:00
Display Hintergrundbeleuchtung Permanent &
Y|

Durch Antippen der Pfeiltasten kénnen Sie das Datum (T/M/J) (5) und die
Uhrzeit (ST/M/S) (3) andern. Mit dem OK-Button (4) wird der Vorgang abge-

schlossen.
O WATERKOTTE Sete” 1/3 <=,
-, %
rechti
5\
Sp! N N N N N N
267 04 2023| 22 08 24e—f—3
Einstellt ~ \A gt - R -
4\
m’"\. {}
OK Abbruch
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Systeminformationen Kaltekreis

5 Systeminformationen Kaltekreis

Hauptmenti — I-/con

Der Informations-Button 1 — Icon (6) befindet sich im Hauptment 1 und 2 an
der gleichen Position. Tippen Sie auf den Menulpunkt, um zur schemati-
schen Darstellung des Kaltekreises zu gelangen. In der Kaltekreisansicht
werden samtliche Aktorzustéande wie Driicke und Temperaturen angezeigt.

(O WATERKOTTE 26.4.2023 11:43

@ %

Messwert Heizbetrieb  Kihibetrieb

3
Energiebilanz  Einstellungen vice

Blattern Sie mit den Pfeilen weiter zur Liste Storungen und zum Diagramm
der Temperaturkurven.

12 345
| &© WATERKOTTE
14
oo | 7))\
0.0bar @
e Bl 0.0bar ®
0.07
13 0.07
0.07 OHZ @
0.0A
| o ]
<]
12 11 10

Abbildung 12: Systeminformationen Kéltekreis

Position | Bezeichnung
1 Verdampfungsdruck in [bar]
2 Verdampfungstemperatur in [°C]
3 Kondensationsdruck in [bar]
4 Druckgastemperatur in [°C]
5 AuBengerat Temperatur Lamellentauscher
6 Umgebungstemperatur am Lufteinlass in [°C]
7 Ventilatordrehzahl in [rpm], Ventilator 1
8 Ventilatl(_JrQrehzahljn [rpm],“\/entilator 2 (wenn das Au-
Bengerét Uber 2 Lufter verflgt)
9 Volumenstrom Sekundarseite in [I/m]
10 Verdichterdrehzahl [HZ]
11 Kompressorstrom [A]
15.01.2024 28/116
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Position

Bezeichnung

12

Kondensationstemperatur [°C]

13

Rucklauftemperatur [°C]

14

Vorlauftemperatur [°C]

5.1 Alarmmen(

Hauptmend — Glocken-/con

Der Warmepumpenregler fuhrt eine permanente Diagnose des Systems
durch und gibt Warnmeldungen aus, sobald die Uberwachten Werte be-
stimmte Grenzen verlassen. Angezeigt werden Fehlermeldungen, Warnun-
gen und Stérungen.

Alarmsymbol (Glocke)

Wenn eine Stérung auftritt, erscheint das Alarmsymbol im Hauptmena.

60 °C
& 58 °C

18 °C
23°C

) WATERKOTTE

40 °C
@O 38,3°C 24,8°C

7\
(] 2 18.10.2023 12:05
L ) T
1

28 °C

58 °C

Sie erreichen das betreffende Menu “Aktive Stérungen® umgehend, wenn

Sie in der Hauptansicht auf das Alarmsymbol klicken.

Alle Fehlermeldungen, Wamungen und Stérungen werden mit Zeitstempel
und der dazugehorigen Fehlercode in einer Liste dargestellt.

15.01.2024
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Aktive Storungen: Geloschte Stérungen:

08:48:53

08:50°57

11:41:3  08:5057

21 1143109 084324
& Mehr Informationen Liste Léschen (=53

Abbildung 13: Liste mit Fehlercodes

Wenn Sie eine entsprechende Zeile (1) anklicken, wird der Fehlercode mit
der entsprechenden Kurzbeschreibung (2) angezeigt.

O WATERKOTTE <=

5 s g 5
2 —_— Aktive Stérungen:S02 Geloschte Storungen

02:32:23
10:02:16  02:33:27
10:02:16  02:33:27
10:03:43  02:31:54

3 —
t\ﬂehr Informationen Liste Loschen E>

Abbildung 14: Alarmmentdi - Stérung SO2

Uber den Button ,Mehr Informationen“ (3) kdnnen die technische Werte der
Warmepumpe abgerufen werden, die bei Eintritt des Fehlers aufgenommen

worden sind.
O WATERKOTTE <=
Aktive S X
5
égﬁg&o i Arbeitsmodus  Stand-by
55 Drehzahl Verdichter OHz —
S04 Kondensationsdruck [Pd] 0.0Bar
505 Verdampfungsdruck [Ps] 0.0Bar
s21 HeiBgastemperatur [Td] 0.0™

Sauggastemperatur [Ts] 0.0™-
Vorlauftemperatur [Tuo] 0.07-
Ricklauftemperatur [Tui] 0.07
AuBentemperatur Mittelwert (4 h) 0.0™

OK Abbruch
<: mernn unor lllﬂlfgllell LisSLe Loscnen E>

Abbildung 15: Alarmmentdi - Detailinforrmationen

Detaillierte Informationen zum Thema Fehlermeldungen, Warnungen und
Stérungen finden Sie im Kapitel 13 Fehlermeldungen.

15.01.2024 30/ 116
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5.2 Temperaturkurven

6  Hauptmenti— l-icon

CWATERKOTTE 550 11 | Sie erreichen das Menii Temperaturkurven tiber das I-lcon (6) und nachfol-
@ Vo4 ;,E & gend dem Pfeil-Element links unten im Kaltekreis-Screen.

s

Das Diagramm in Abbildung 16 zeigt die Temperaturen der letzten 24 Stun-

ikt ':' ;% @ den:
=N
o  Wassertemperatur fur Trinkwasserspeicher - TW
e Wassertemperatur fur Pufferspeicher - TC
e Raumtemperatur - TR
e AuBentemperatur - TA
VEWATERKOTTE s

© WATERKOTTE <=

Abbildung 16: Ternperaturentwicklung/Temperaturveriaur
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6 Einstellungen

Hauptmend — Einstellungen

CWATERKGTTE o0 1o ®| Unter dem MenUpunkt Einstellungen kénnen die Uhrzeit und das Datum
= ) eingestellt werden. Ebenso werden die Landersprache der Mentfuhrung
und die Betriebsarten konfiguriert.

>
NS

i

S
X%

%

o=

o

3
z
g
k]

B Das Einstellungsmenu bietet der Servicefachkraft zusatzliche Einstelmdég-
| lichkeiten fur den Warmepumpenbetrieb und ermdéglicht die Eingabe einer
10 mehrstelligen PIN-Nummer zur Freischaltung weiterer MenUs (Berechti-
gung).

“ Hinweis: An dieser Stelle werden nicht alle Service-Menus beschrieben. Die
komplette Beschreibung der Service-MenUs findet der Fachhandwerker in
der WATERKOTTE Fachinfo.

—— — S ————
O WATERKOTTE Ssite’ 1/2 4:.
Berechtigung Anlagenbetreiber
Sprache Deutsch
Einstellung Uhrzeit und Datum 2.10.2023 13:19
Display Hintergrundbeleuchtung Permanent &

6.1 Sprache

Hauptmendi — Einstellungen — Sprache

Einstellung der gewlnschten Landersprache fur die Textmeldungen und
Benutzerflihrung.

Tippen Sie auf das MenU Sprache (1)

QO WATERKOTTE Sete’ 1/2 <s

rechtigung Anlagenbetreiber
Sprache Deutsch

Einstellung Uhrzeit und Datum 2.10.2023 13:19

11—

Display Hintergrundbeleuchtung Permanent &
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Klicken Sie auf die gewtinschte Sprache (2).

WATERKOTTE seite” 1/2
< Sprache:Deutsch <=l

2 Berechti X
— English @
Sprach
™ O
O

Einstellt Frangais

T OK Abbruch

Bestétigen Sie die gewahlte MenUsprache mit der OK-Taste (3). Sie befin-
den sich im vorherigen MenU, wenn das Pop-up Fenster schlief3t.

6.2 Datum / Zeit

Hauptmenti — Einstellungen — Uhrzeit / Datum

Die richtige Systemzeit dient zur korrekten Ausflhrung der Zeitschaltpro-
gramme und Freigabe-Zeitrdume.

Tippen sie auf das Menu Einstellung Uhrzeit und Datum (1).

1 Berechtigung Anlagenbetreiber
\ prache Deutsch
Mwum 2.10.2023 13:19
Display Hintergrundbeleuchtung Permanent &

Einstellunge

Durch Antippen der Pfeiltasten kénnen Sie das Datum (T/M/J) (4) und die
Uhrzeit (ST/M/S) (2) andern. Mit dem OK-Button (3) wird der Vorgang ge-

speichert.
O WATERKOTTE Seite” 1/2 <=,
Berechti X
4—__|
Sp ) N N P N N >
ey 02" 10 2023| 13 29 21——f—
ﬁmw\. {}
Einst oK Abbruch
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“ Hinweis: Uhrzeit und Datum der Echtzeituhr werden gepuffert, so dass sie
auch bei ausgeschaltetem oder spannungsfreiem Regler weiterlaufen.

Parameter Bemerkung
Uhrzeit (2) Aktuelle Uhrzeit (ST/M/S)
Datum (4) Kalenderdatum (T/M/J)

6.3 Display
Hauptmenti — Einstellungen — Seite 1/2
Die Dauer der Displaybeleuchtung kann eingestellt werden. Tippen sie auf
das Menu Display Hintergrundbeleuchtung (1).
O WATERKOTTE Seite’ 1/2 4:
Berechtigung Anlagenbetreiber
Sprache Deutsch
1 Einstellung Uhrzeit und Datum 2.10.2023 13:19
Display Hintergrundbéichtung Permanent &
Einstellungen speicherr
Wahlen Sie den Modus Permanent (2) aus. Mit dem OK-Button (3) wird der
Vorgang gespeichert und das Pop-up- Fenster geschlossen.
| ©WATERKOTTE sete’ 112
Display Hintergrundbeleuchtung:Permanent
| Berechti
Permanent 2
Sprache
3 min.
3 Einstellt 5 min.
10 min.
Abbruch
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6.4 Berechtigung

Hauptmenti — Einstellungen — Seite 1/2

Im Normalfall ist die ,Berechtigung” (1) auf Anlagenbetreiber eingestellt. Es
sind hier nur die Menupunkte freigegeben, die fir den Anlagenbetreiber zu-

ganglich sind.
1 WATERKOTTE Sete’ 1/2 F =
Berechtigung Anlagenbetreiber
Sprache Deutsch
Einstellung Uhrzeit und Datum 2.10.2023 13:38
Display Hintergrundbeleuchtunl% Permanent &
Mit Hilfe einer mehrstelligen PIN-Nummer (2) (ist dem Fachbetrieb bekannt)
wird die Serviceebene mit allen Servicemenus freigeschaltet. Nach Eingabe
der korrekten Code-Nummer muss der PIN bestétigt (3) werden.
O WATERKOTTE seite” 1/2 <=|
BerecE X
. 1](2]3
prache
Passwort: )
3\ Einstell. I 4 5
. 78| 9
M Abbruch &
0| <] C

“ Hinweis: An dieser Stelle werden nicht alle Service-MenUs beschrieben. Die
komplette Beschreibung der Service-MenUs findet der Fachhandwerker in
der WATERKOTTE Fachinfo.
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6.5 Dienste

Hauptmenti — Einstellungen — Seite 2/2
Zugriff auf ,Dienst” hat nur der Servicetechniker.

,Dienst ...“ stellt verschiedene Funktionen der Warmepumpensteuerung,
wie Heizbetrieb, Kuhlbetrieb, usw. zur Verfigung (siehe Tabelle). Die Funkti-
onen werden hier aktiviert oder deaktiviert.

QO WATERKOTTE Sete’ 2/2 <=

Einstellungen laden

A
4 N

(b)

Funktion Bemerkung

a | Dienst Warmwasser Bei Deaktivierung ist kein Warmwasserbetrieb
mehr moglich.

b | Dienst Heizbetrieb Bei Deaktivierung ist kein Heizbetrieb mehr
maglich.

¢ | Dienst Kuhlbetrieb Bei Deaktivierung ist kein Kthlbetrieb mehr
maglich.

“ Hinweis: ,Dienst Kiuihlen immer ausgeschaltet lassen.
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6.6 Einstellungen laden
Hauptmenti — Einstellungen — Seite 2/2
Sie kénnen die aktuell gespeicherten Einstellungen laden (1). Bestatigen Sie

dazu den OK-Button (2). Der Regler 1adt die vom Installateur bei der Inbe-
triebnahme flr das zu beheizende Gebaude eingestellten Parameter.

1
ATERKOTTE Seite® 2/2 <=
Einstellungen laden
\
Q© WATERKOTTE saite’ 2/2 <=
Einstellt X
Werksel  Gespeicherte Einstellungen abrufen? ﬁ
Dienst }
2—_ ‘
DR
\m Abbruch |
E |
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6.7 Werkseinstellungen laden

HauptmenlU — Einstellungen — Seite 2/2
Zugriff auf ,Werkseinstellungen laden” (1) hat nur der Servicetechniker.

Mit ,Werkseinstellungen laden“ werden alle Einstellungen auf den Ausliefe-
rungszustand zurlickgesetzt!

O WATERKOTTE Ssite” 2/2 4=
1 Einstellungen laden
; ity
=
M N
=

© WATERKOTTE ssite” 2/2 <=

EinstellL

s

Werks% Werkseinstellungen abrufen? Die Aktuellen Einstellungen
werden Uberschrieben!

Dienst v

Dienst +

Ry OK Abbruch
¥

“ Hinweis: Auch die durch den Anlagenbauer definierten Voreinstellungen ge-
hen dabei verloren!

ACHTUNG Gefahr einer Fehlfunktion/Betriebsstérung/Ausfall der Warmepumpe
Das Rucksetzen aller Werte/Eingaben auf Werkseinstellung kann zu Fehl-

funktionen fUhren.

» Informieren Sie den Servicetechniker, wenn Sie aktuelle Konfigura-
tion &ndern wollen.

» Notieren Sie alle Werte, die eingestellt wurden und die beibehalten
werden sollen.

15.01.2024 38/116
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7 Messwerte
2

Hauptmenl — Messwerte — Seite 1/5

O WATHRKOTTE 26.4.2023 11:43

BG) Im Menl Messwerte werden alle relevanten Messwerte dargestellt, um ei-

nen schnellen Uberblick Uber die Temperatur- und Druckverhaltnisse zu er-
halten. Tippen Sie im Hauptmenl auf den MenUpunkt Messwerte (2), um in
den MenUpunkt zu gelangen. Mit den Pfeilen (oben/unten) blattern Sie
durch das Menu.

15.01.2024

O WATERKOTTE seite” 1/5 <=,

Parameter und Messbereiche: siehe Tabelle.

AuBentemperatur -50.0 -90.0 °C
AuBentemperatur 1 h (Mittel- 50.0 - 90.0 °C
wert)

AuBentemperatur 4 h (Mit- 50.0 - 90.0 °C
tekwert)

AuBentemperatur 24 h (Mit- 50.0 — 90.0 °C
telwert)

Temperatur Verdampfer Tp -50.0 -90.0 °C
Drehzahl Ventilator 1 Rpm 0 - 780 Rpm
Drehzahl Ventilator 2 Rpm 0-780 Rpm
EEV Offnungsgrad Sto 0 - 500 Stp
Verdampfungsdruck Ps 0 - 25 bar
Sauggastemperatur Ts -50.0 - 90.0 °C
Drehzahl Verdichter 0-120 Hz
HeiBgastemperatur Td -50.0 - 130.0 °C
Kondensationsdruck Pd 0 - 35 bar
Vorlauftemperatur Tuo -50.0 - 90.0 °C
Volumenstrom I/min 0-100 I/min
RUcklauftemperatur Tui -50.0 - 90.0 °C
Temperatur Warmetauscher | Tup -50.0-90.0 °C
Speichertemperatur TC -50.0 - 90.0 °C
Warmwassertemperatur TW -50.0 - 90.0 °C
Stromaufnahme A 0-20 A"
Spannung V 0-480V*
Betriebsstunden Std -

*Messbereich, keine Betriebswerte
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8 Heizbetrieb

8.1 Funktionsbeschreibung

3 HauptmenU — Heizbetrieb

OWATERKOTTE 70| 1 ®| Der witterungsgeflihrte Warmepumpenregler passt den Betrieb der Hei-

@ 4 §>I<'2 f‘ ) zungsanlage in Abhangigkeit der AuBentemperatur automatisch an. Die
o dazu notwendigen Grundeinstellungen werden bei der Inbetriebnahme
Q ||| R @ durch den Fachinstallateur vorgenommen.

Individuelle Temperaturanpassungen kénnen nachfolgend durch den

Betreiber erfolgen.

8.1.1  Aktuelle Temperatur

In der Hauptansicht werden die aktuellen Informationen hinsichtlich des
Heizbetriebs angezeigt.

Symbole des Heizbetriebs

2

Derzeit besteht kein Heizbedarf.

Y

Heizfunktion wird ausgefuhrt.

i

Derzeit besteht kein Heizbedarf. Ein Zeitprogramm fur die
Heizfunktion wurde eingegeben.

s

Sollwertreduzierung durch das Zeitprogramm.

s

Heizfunktion wird durch das Zeitprogramm ausgefuhrt.

P

Heizfunktion wird manuell durchgeftihrt

In der Hauptansicht werden die aktuellen Temperaturen des Heizbetriebs

angezeigt.

Abbilaung 17: Temperaturangaben

Wert Uber der Trennlinie: Gemali der Parametrierung wird der vorgegebene
Sollwert oder der auBen temperaturabhangige Sollwert angezeigt.

Wert unter der Trennlinie: Aktueller Istwert im hydraulischen System.

15.01.2024
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/i' 40 °C ‘ﬁ

38,3 °C\24,8 °

Abbildung 18 Termperaturangaben

Wert Uber der Trennlinie: Gemal der Parametrierung wird der vorgegebene
Sollwert oder der auBen temperaturabhangige Sollwert flir den Mischerkreis
(Heizkreis 2) angezeigt.

Wert unter der Trennlinie: Aktueller Istwert im hydraulischen System fur den
Mischerkreis (Heizkreis 2).

8.1.2 Betriebsmodus Heizbetrieb

HauptmenlU — Heizbetrieb — Seite 1/7 — Auswahl des Heizbetriebs

»2Auswahl des Heizbetriebs” (1) bestimmen. Hierbei wird standardgeman die
Betriebsart ,AUTO" (2) fur den automatischen Betrieb gewahlt.

1
™ ATERKOTTE Sete’ 1/7 <=
Auswahl des Heizbetriebs AUTO

Sollwert (ohne Kennlinie) 35T

Kennlinie El/

Temp. Beginn Heizen 1wz &
T Aussen 1 -127

Tippen Sie auf das Feld ,,Auswahl des Heizbetriebs* (1), um auf die Ebene
des Auswahimenus zu gelangen

Bestimmen Sie dort den Betriebsmodus durch Wahl des Optionsfelds

LAUTO" (2).
Seite” 1/7

O WATERKITTE s % <=
Auswah

EIN O
Sollwert
T o ©—f 2
Kennlini AUS O
Temp. E &
o OK Abbruch
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Drei Betriebszustande stehen zur Option:

Optionen Beschreibung

EIN Die Betriebsart Heizen ist manuell eingeschaltet.
(Siehe Hinweis)

AUTO Der Heizbetrieb wird wie im Folgenden beschriebenen
durchgeflihrt
AUS Der Heizbetrieb ist ausgeschaltet. Es findet kein Heiz-

betrieb statt.

“ Hinweis: Wéhlen Sie den Betriebsmodus der Optionen auf ,EIN“, werden
die Betriebsarten Warmwasser und Kihlung automatisch auf ,AUS* ge-
setzt. Diese Einstellungen werden nicht automatisch revidiert und muissen
manuell zurickgesetzt werden.

8.1.3 Raumtemperatur - Sollwert ohne Kennlinie

HauptmenU — Heizbetrieb — Seite 1/7

Die Regelung nutzt einen festen Sollwert (Ricklauf oder Heizspeicher Tem-
peratur gem. der Positionierung des Sensors TC) fur den Fall, dass keine
Heizkennlinie hinterlegt ist. Sind die Parameter der Kennlinie definiert, ist die
Aktivierung der Kennlinie zu empfehlen — energieeffizienter Betrieb der An-
lage sowie kontinuierliches Temperaturniveau.

Tippen Sie auf das Feld ,Sollwert (ohne Kennlinie) (1), um den Wert zu be-
stimmen und das Interaktions-Pop-up zu 6ffnen.

O WATERKOTTE Seite’ 1/7 <=,
l ~~U Auswzhl| des Heizbetriebs AUTO

Sollwert (ohne Kennli 5%

Kennlinie El/

Temp. Beginn Heizen 187 &

T Aussen 1 -127

Hinweis: Der Sollwert im Heizkreis ergibt sich aus:
“ ® Der gewUnschten Heizkreistemperatur
¢ Den zusatzlichen Einstellungen im Zeitprogramm
¢ Dem Raumeinfluss
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Der Wert wird Uber das Minus-Plus-Zeichen (1) gedndert und mit dem OK-
Button (2) bestatigt.

WATERKOTTE Seite” 1/7
@ Sollwert (ohne Kennlinie):35™ >< <=

Auswah

%\0_ ¥+

Kennlini

OK Abbruch

hw\' 3 ‘

T Ausse

N

8.1.4 Kennlinie einstellen

Hauptmenl — Heizbetrieb — Seite 1/7 und 2/7

Zur Regelung der Heizkreistemperatur wird die Einstellung der Kennlinie
(zwei Kennlinien) empfohlen. Dies erfolgt in der Regel durch den Installateur
bei der Inbetriebsetzung der Anlage.

Die Parametrierung der Kennlinie ist wichtig, um die Raumtemperatur
entsprechend den Kundenvorgaben zu erreichen und um die Anlage
effizient zu betreiben.

Damit wird sichergestellt, dass bei héheren AuBentemperaturen eine
niedrigere Heizkreistemperatur bzw. bei niedrigeren AuBentemperaturen
eine entsprechend hohere Heizkreistemperatur erreicht wird.

Aktivieren Sie die Kennlinie, in dem Sie die Checkbox/das Feld ,Kennlinie*
(1) anklicken und mit einem Hakchen markieren.

O WATERKOTTE Seite” 1/7 <=,
Auswahl des Heizbetriebs AUTO
1 ~ Sollwert (ohne Kennlinie) 357
Temp. Beginn Heizen 187 &
T Aussen 1 -127
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AMATERKOTTE Seite” 2/7 <'E|
¥ T Aussen 2
i TSoll 1
T Soll 2
Heizkreis 2 %
Ol
Abbildung 19: Relevante Parameter
Bei der Werteingabe (T Aussen 1 und -2, T Soll 1 und -2) sind mehrere Fak-
toren zu berucksichtigen.
Das folgende Diagramm zeigt ein Parametrierungsbeispiel.
A
-§ TSol1 283°C x
= :
@
[eX
IS \
[0]
=4
(3ﬁ 25,1°C
~
[®]
D
o
°
4]
TSoll2 21,0°C
-14 -1‘2' -10 8|6 4 -2 0 2 4 6 8 10 12 14‘ 16 18 20
T Aussen 1 T Aussen 2 AuBentemperatur
Das Diagramm zejgt eine AulBentemperatur von — 7,1 °C (Kélteperiode,
tiefster Wert)
Mit der Heizkurve bzw. Kennlinie wird geregelt, welche Ricklauf- oder
Speichertemperatur ausgeregelt werden soll. Dabei ist die AuBentemperatur
als elementarer Wert zu berlcksichtigen. Durch die prézise Konfiguration
erhalten Sie die entsprechende Raumtemperatur/Gebaudetemperatur.
Beachten Sie dazu die nachfolgende Tabelle.
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Einstellbereich Beschreibung

Temp. Beginn Heizen Dieser Wert gibt an, welche AuBentemperatur unterschritten
sein muss, um den Heizbetrieb zu starten. Hierbei ist zu beach-
ten, dass folgende Bedingungen gegeben sein mussen:
Die Differenz von Temperatur Heizbeginn abzUglich der aktuel-
len AuBentemperatur muss > 5 K sein.
Oder
Die Differenz von Temperatur Heizbeginn abzlglich des Stun-
denmittelwerts der aktuellen AuBentemperatur muss > 3 K
sein.
Oder
Die Differenz von Temperatur Heizbeginn abzlglich des 24-
Stundenmittelwerts der aktuellen AuBentemperatur muss > 1 K
sein.
Ist einer dieser Kriterien erflllt, besteht grundsatzlich eine Heiz-
anforderung. Diese kann durch weitere Einflisse wie z. B. Ti-
mer beeinflusst werden.

T Aussen 1 Wert der AuBentemperatur der in Abhangigkeit von T Soll 1 ei-
nen Punkt der linearen Kennlinie beschreibt.

T Aussen 2 Wert der AuBentemperatur der in Abhangigkeit von T Soll 2 ei-
nen Punkt der linearen Kennlinie beschreibt.

T Soll 1 Temperaturwert der bei T Aussen 1 erreicht werden soll.

T Soll 2 Temperaturwert der bei T Aussen 2 erreicht werden soll

Maximale System- Hier wird die maximale Systemtemperatur in der Heizwasser-

temperatur bereitung angegeben.
Dieser Wert ist nur im Service-Modus zu &ndern.

“ Hinweis: Temp. Beginn Heizen entspricht dem Wert T Aussen 2, sofern
nichts anderes festgelegt ist.
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8.1.5  Mischer ohne Kennlinie einstellen - Mischer Ansteuerung

Hauptmenl — Heizbetrieb — Seite 2/7 und 3/7

Ist in dem zu beheizenden Gebaude ein Heizsystem installiert, welches z. B.
aus einer Kombination von FuBbodenheizung und Radiatoren besteht, wird
in der Regel ein Mischer zur Regelung der Systemtemperatur fur den FuB3-
bodenkreis eingesetzt. Radiatoren bendtigen héhere Heizwassertemperatu-
ren als Flachensysteme (z. B. FuBbodenheizung).

Um ein derartiges System zu betreiben, muss die Hydraulik im Geb&ude
entsprechend aufgebaut sein.

e Der im Kapitel zuvor beschriebene Heizkreis 1 (Primar Heizkreis) muss
auf eine entsprechend héhere Temperatur parametriert werden.

e Der in diesem Kapitel zu beschriebene Heizkreis 2 (Mischerkreis), der
durch den Mischer bedient wird, wird mit entsprechend niedrigeren
Werten eingestellt.

Die Hohe der zu parametrierenden Werte hangt von dem benétigten War-
mebedarf ab und wird durch den Installateur vorgebenden.

Beide Heizkreise kdnnen auf einen festen Sollwert eingestellt oder wie es
empfohlen wird mit entsprechenden temperaturabhangigen (AuBentempe-
ratur) Kennlinien.

Aktivieren Sie den Heizkreis 2, in dem Sie die Checkbox/das Feld ,Heizkreis
2" (1) anklicken und mit einem Hakchen markieren.

Tippen Sie auf das Feld ,Sollwert 2 (ohne Kennlinie)* (2), um den Wert zu
bestimmen und das Interaktions-Pop-up zu &ffnen.

Der Wert wird Uber das Minus-Plus-Zeichen (1) gedndert und mit dem OK-
Button (2) bestatigt.

CWATERKOTTE Seite’ 2/7 Q=l

T Aussen 2 157
TSoll 1 28= ﬁ
T Sall 2 217

T i s - 3

Heizkreis 2
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2—_

OWATERKOTTE Sette’ 3/7

Sollwert 2 (ohni nig) 357
Kennlinie 2
T Aussen 3 —12-
T Aussen 4 157
Sollwert 2 Heizgrenze bl

©WATERKOTTE Ssite’ 3/7

Sollwert 2 (ohna Kennlinig):352-

Sollwert

Kennlini

T Ausse %

T Au

oK Abbruch

Sollwert

Durch die Einstellung der Werte erhalten Sie die angestrebte Temperatur.

Beachten Sie dazu die nachfolgende Tabelle.

Einstellbereich

Beschreibung

Heizkreis 2

Der zweite Heizkreis wird aktiviert.

Sollwert 2 ohne
Kennlinie

Die Temperatur hinter dem Mischer wird unabhangig von der
AuBentemperatur auf den eingestellten Sollwert geregelt.

Dies ist nur moglich, wenn der Heizkreis 1 auf entsprechend
hohere Werte eingestellt ist.

“ Hinweis: Die Aktivierung des Mischerkreislaufs wird durch den Installateur
freigeschaltet (MenU Heizbetrieb — UntermenU ,Mischerkreis” Seite 4/7).

15.01.2024
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8.1.6  Mischer mit Kennlinie einstellen - Mischer Ansteuerung

15.01.2024

HauptmenU — Heizbetrieb — Seite 2/7, 3/7 und 4/7

Die Heizwassertemperatur im jeweiligen Heizkreis wird bei witterungsge-
fUhrter Regelung Uber die Kennlinie (Heizkurve) eingestellt.

Aktivieren Sie den Heizkreis 2, in dem Sie die Checkbox/das Feld ,Heizkreis
2" (2) anklicken und mit einem Hakchen markieren.

Aktivieren Sie ebenfalls die ,Kennlinie 2 (3) sowie den ,Mischerkreis” (7) mit
einem Hakchen.

Tippen Sie auf das jeweilige Feld , T Aussen 3 (4), , T Aussen 4“ (5) sowie , T
Soll 2 (1), und T Soll 3" (6), um den Wert zu bestimmen und das jeweilige
Interaktions-Pop-up zu &ffnen.

Der Wert wird Uber ein Minus-Plus-Zeichen geéndert und mit einem OK-
Button bestétigt.

1—

2—|

Q) WATERKOTTE seite’ 2/7 <=

T Aussen 2 152
TSoll 1 287

T Soll 2 21T

Heizkreis 2

5
o
.
oy
:}
g
=
2

33—
4—_
5—_

6 —_

O WATERKOTTE Seite” 3/7 <=,

Sollwert 2 (ohne Kennlinie) 367
Kennlinie 2
T Aussen 3 -127

T Aussen 4 157 &

T Soll 3 267

il

{

7 —

Copyri

CWATERKOTTE seite” 4/7 Q:l
Sollwert 2 Norm-Aussen 21T
m‘ EI/ ‘ﬁ
Max. Systemtemperatur Mischerkrais 327
Machtabsenkung D %
Sollwertandsrung 5K
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In dem folgenden Diagramm ist ein Beispiel fUr eine Kennlinie dargestellt.
Mischer Ansteuerung
TSol3 283°C
-14 -1‘2' 10 8 6 4 -2 0 2 4 6 8 10 12 14"16 18 20 i
Durch die Einstellung der Werte erhalten Sie die angestrebte Temperatur.
Beachten Sie dazu die nachfolgende Tabelle.
Einstellbereich Beschreibung
T Aussen 3 Wert der AuBentemperatur, der in Abhangigkeit von T Soll 3 ei-
nen Punkt der linearen Kennlinie beschreibt.
T Aussen 4 Wert der AuBentemperatur, der in Abhangigkeit von T Soll 2 ei-
nen Punkt der linearen Kennlinie beschreibt. T Soll 2 entspricht
dem Wert der ersten Kennlinie gemai Menl 2/7.
T Soll 3 Temperaturwert der bei T AuBen 3 erreicht werden soll.
T Soll 4 Temperaturwert der bei T AuBen 4 erreicht werden soll.
Maximale System- Hier wird die maximale Systemtemperatur Mischerkreis in der
temperatur Mischer- Heizwasserbereitung angegeben.
kreis Dieser Wert ist nur im Service-Modus zu &ndemn.
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8.1.7 Nachtabsenkung

15.01.2024

Hauptmenl — Heizbetrieb — Seite 4/7 und 5/7

Die Nachtabsenkung ist eine Funktion zur Absenkung der Heizsystem-Tem-
peraturen Uber definierte Uhrzeiten. Dies bedeutet, dass man von der Ta-
gessollitemperatur auf eine niedrigere Solltemperatur Ubergeht.

Aktivieren Sie die Nachtabsenkung, in dem Sie die Checkbox ,Nachtabsen-

kung“ (1) anklicken und mit einem Hakchen markieren.

Tippen Sie auf das Feld ,Sollwertdnderung” (2), um den Wert zu bestimmen

und das Interaktions-Pop-up zu &ffnen.

Der Wert wird Uber das Minus-Plus-Zeichen (3) gedndert und mit dem OK-

Button (4) bestéatigt.

© WATERKOTTE ssite’ 4/7

T Soll 4

71—

2\%

Sollwerténderung

217

K

O WATERKOTTE Seite” 4/7
Sollwertanderung:5K

Sollwert

Nach

oK

Sollwert

Abgruch

Tippen Sie anschlieBend auf das Feld ,Zeitprogramm - Nachtabsenkung”
(5), um das Zeitprogramm zu konfigurieren. In der Abbildung des Pop-ups
sind die Zeitspannen O - 2 Uhr und 4 - 6 Uhr fur den Wochentag Montag

geregelt.

Legen Sie nun die von Ihnen gewtnschten Zeiten selbst fest: Wahlen Sie
den jeweiligen Wochentag und aktivieren Sie dazu die Zeitspannen durch
Anklicken der Werte bzw. des Uhrsymbols. Bestéatigen Sie die Konfiguration

mit OK.
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Heizbetrieb
5| O WATERKOTTE Seite” 5/7 4:.
W
Raumeinfluss ﬁ
]
Sollwert Raumtemperatur Heizbetrich 217
Heizungsregelung AUS &
Heizen und Kihlen k
O WATERKOTTE seite” 5/7 <='
_ X
Zeitprog
Mo Di Mi Do Fr Sa So
Raumeir ﬁ
02 24 @ [+ 68
Sollwert
B-10 10-12 12-14 14-16
Heizung 16-18 18-20 20-22 220 &
— 0K Abbruch
Abbildung 20: Pop-up mit Wochentagen und Zeitspannen — Nachtabsenkung
Die griinen Uhrsymbole zeigen an, in welchen Zeitphasen die Nachtabsen-
kung aktiv ist.
Durch die Einstellung einzelner Werte regulieren Sie die Systemtemperatur
entprechend runter. Beachten Sie dazu die nachfolgende Tabelle.
EinfGhrung Beschreibung
Nachtabsenkung Aktiviert die Nachtabsenkung
Sollwertanderung Wert um den die Absenkung zur Solltemperatur reduziert wer-
den soll.
Zeitprogramm Nacht- Zeitprogramm zur Einstellung der Nachtabsenkung.
absenkung
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Heizbetrieb

8.2 Raumeinfluss

Hauptmenl— Heizbetrieb — Seite 5/7

Die gegenwartige Raumtemperatur ist ein weiterer Wert, welcher das Re-
gelverhalten der Warmepumpe beeinflussen kann.

“ Zur Nutzung der Funktion muss ein Raumtemperaturfuhler in dem Raum
mit der hochsten Heizlast montiert sein.

© WATERKOTTE Seite’ 517 <=

1 Zeitprogramm - Nachtabsenkung
~

ity

-

Sollwert Raumten] Heizhetrieb 247

Heizungsragelung AuBentemperatur !!

Heizen und Kiihlen [}S 2K

Desweiteren kann der Temperaturwert ,Sollwert Raumtemperatur Heizbe-
trieb” (2) eingestellt werden. Tippen Sie auf das Feld ,Sollwert Raumtempe-
ratur Heizbetrieb” (2), um den berechneten Wert zu bestimmen und das In-
teraktions-Pop-up zu 6ffnen.

O WATERKOTTE Seite” 5/7

Sollwert Raumtemperatur Heizbetrieb:21% X :
]

Zeitprog

3~
== ¢

o R vy [

h‘ OK Abbruch

Der Wert wird Uber das Minus-Plus-Zeichen (3) gewahlt und mit dem OK-
Button (4) bestéatigt.

Beachten Sie die Informationen zur Einstellung in der nachfolgenden
Tabelle.
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15.01.2024

EinfUhrung

Beschreibung

Raumeinfluss

Aktivieren der Funktion

Sollwert fir Raumtem- | Sollwert zur Berechnung — gemai dem oben dargestellten Bei-
peratur Heizbetrieb spiel

Die gemessene Raumtemperatur beeinflusst somit den durch die Kennlinie
oder den Festwert vorgegebenen Temperaturwert im Heizsystem.

Beispiel:

Sollwert durch Kennlinie oder Festwert = 28 °C
Aktuelle Raumtemperatur =25°C
GewUnschte Raumtemperatur =22°C

25°C-22°C=3K

28°C-3K=25°C

Folglich betragt der durch den Raumtemperaturfihler beeinflusste Sollwert
25 °Cl

Aktivieren Sie die Funktion Raumeinfluss, wenn dieser Parameter zur auto-

matischen Anpassung der Heizkurve ausgewahlt werden soll. Aktivieren Sie
diesen in dem Sie die Checkbox/das Feld ,Raumeinfluss” (1) anklicken und
mit einem Hakchen markieren.

K = Schaltdifferenz Sollwert (MaBangabe in Kelvin

Schaltdifferenz Sollwert = Differenz zwischen Einschalttemperatur und Aus-
schalttemperatur des Warmeerzeugers.
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8.3 Regelung Heizen und Kiihlen

1—

Hauptmenl— Heizbetrieb — Seite 5/7

Der Menupunkt Regelung Heizen und Kihlen gibt an, ob und unter welchen
Kriterien das System Heizen und Kiihlen soll.

Die Einstellungen werden durch den Installateur (Serviceebene) vorgege-
ben.

Die Aktivierung der Heiz- bzw. Kihlfunktion kann ausgeschaltet werden
oder in Abhangigkeit der AuBentemperatur, eines externen Signals sowie
einer Kombination aus AuBentemperatur und einem externen Signal erfol-
gen.

O WATERKOTTE Seie’ 5/7 <=

Zeitprogramm - Nachtabsenkung

Raumeinfluss D/ ﬁ
liwert Raumtemperatur Heizbetrieb 217

Heizen und Kihlen 2K

Tippen Sie auf das Feld ,Regelung Heizen und Kihlen® (1), um auf die
Ebene des Auswahlmenis zu gelangen

Bestimmen Sie dort die gewlnschte Heizungsregelung durch die Wahl der
Optionsfelder (Radiobutton), z. B. ,AuBentemperatur” (2) und bestatigen Sie
die Wahl mit OK.

©OWATERKOTTE Seite® 5/7 4:
Heizungsregelung:AuBentemparatur X

Zeitprog
AUS O ﬁ

Raumeir 2
AuBentemparatur G:.—"

Sollwert Externes Signal O

Heizung  Externes Signal+AuBentsmp. l} O &

Heizen | OK Abbruch

Tippen Sie anschlieBend auf das Feld ,Heizen und Kuhlen® (3), um den
Wert zu bestimmen und das Interaktions-Pop-up zu &ffnen.

Der Wert wird Uber das Minus-Plus-Zeichen (4) gedndert und mit dem OK-
Button (5) bestatigt.
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Heizbetrieb
O WATERKOTTE seie’ 5/7 <=
Zeitprogramm - Nachtabsenkung
Raumeinfluss E/, ﬁ
Sollwert Raumtemperatur Heizbetrieb 217
3\ Regelung Heizen und Kihlen AUS %
Heizen und Kihlen 2K
Seite* 5/7
@ WATERKOTTE o= X <
4\ Zeitprog
m\. ity
- 2
Sallwert +
5—_
%\. &
— OK Ab&ruch
Das Diagramm zeigt die Hysterese bei Regelung mit Kennlinie.
A
Max
TSol3 283°C \
s1°C Beispiel: Heizen / Kihlen 2 K
Regelung 2 K Uber 2 K unter Sollwert
TSol2 210°C
v v
-4 12 .10 -8 6 -4 -2 0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
T Aussen 3 T Aussend Auontemperatur
Abbildung 21: Beispiel einer Kennlinie
Beachten Sie die Informationen zur Einstellung in der nachfolgenden
Tabelle.
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Einstellbereich

Beschreibung

KuUhlen

Regelung Heizen und

Diese Einstellung nimmt der Installateur bei der Inbetriebnahme
entsprechend der 6rtlichen Installation vor.

len

Differenz Heizen / KUh-

Dieser Wert gibt die Hysterese an um die der vorgegebene
Sollwert geregelt wird.

8.4 Zeitprogralmm Heizen und kihlen

HauptmenU— Heizbetrieb — Seite 6/7 und 7/7

Mit dem Zeitprogramm kann die Heiz- und Kuhlfunktion an auszuwahlen-
den Wochentagen zu entsprechenden Zeitpaaren deaktiviert werden.

Grundsatzlich sind die Funktionen aktiv (Hakchen = grin). Sollte zu definier-
ten Zeiten eine Abschaltung gewlnscht sein, wechselt nach Betatigung der
Schaltflache ,Zeitschaltuhr Heiz-/Kuhlbetrieb” (1) die Farbe auf grau.

©WATERKOTTE seite” 617 <=
Hei, gicher
O
Hel @ Intervallfun lﬁ
Hei e A 5
He - _En &
Zaitschaltuhr Heiz- / Kiihlbatrieh EI/ ./’— 1

Um das Zeitprogramm zu konfigurieren, scrollen Sie mit dem Pfeil g’ zur
Flache ,Zeitschaltuhr Heiz-/ Kihlbetrieb® (2) und Tippen Sie auf das Feld.
Wahlen Sie die Zeitangaben im Pop-up-Fenster durch Anklicken der Wo-
chentage sowie den jeweiligen Werten (Zeitspannen bzw. Uhrsymbole) und
bestatigen Sie die Angaben mit OK.

O WATERKOTTE Ssite” 7/7

<=
— |

2

2
Zeitschaltuhr Heiz- / Kihlbetrieb

15.01.2024
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Heizbetrieb
© WATERKOTTE Seite’ 7/7 <=
, X
Zeitschz
‘ Mo i Mi Do Fr Sa So ﬁ
@ 0-2 24 @ 46 I%s-a
@ 8-10 @ 10-12 @ 12-14 @ 14-16
@ 16-18 @ 18-20 @ 2022 @ 220
oK Abbruch
Abbildung 22 Pop-up mit Wochentagen und Zeitspannen — Zeitschaltuhr
Heiz-/ Kiihlbetrieb
Beispiel: Montags wird die Funktion Heizen und Kuhlen von 2:00 — 4:00 Uhr
und 6:00 — 8:00 Uhr deaktiviert.
Beachten Sie die Informationen zur Einstellung in der nachfolgenden
Tabelle.
Einstellbereich Beschreibung
Zeitschaltuhr Heiz- / Funktion aktivieren
Kuhlbetrieb
Zeitschaltuhr Heiz- / Wochentage und Zeitpaare auswéahlen.
Kuhlbetrieb
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9 Kuihlbetrieb

9.1 Funktionsbeschreibung

QO WATERKOTTE 26.4.2023 11:43 @
4 &
— 8
Meswere  emeb  Kuhlbetieb  Wamwasser
ééé @
:"\ Il >\
Eegiblanz  Ensidlungen  Senvice Sysem
information
>

9.1.1 Betriebsart einstellen

15.01.2024
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HauptmenU — Kuhlbetrieb

Der Warmepumpenregler regelt den Kihlbetrieb der Heizungsanlage auf
einen Festwert. Um Feuchtigkeitsschaden vorzubeugen, durfen die Min-
desttemperaturen den Taupunkt nicht unterschreiten. Die hierzu erforderli-
chen Grundeinstellungen werden bei der Inbetriebnahme durch den Fachin-
stallateur vorgenommen. Der Wert sollte nicht unter 18 °C — 20°C liegen.
Dieser ist unter Berlicksichtigung der Ortlichkeit mit dem Fachinstallateur zu
klaren. Individuelle Temperaturanpassungen kénnen durch den Betreiber
durchgefihrt werden.

Hinweis: Der Kuhlbetrieb wird grundsétzlich auf Automatikbetrieb einge-
stellt!

Hauptmenl — Kuhlbetrieb — Seite 1/2

Umschalten der Betriebsart flir den Kihlbetrieb. Tippen Sie auf das Feld
»#Auswahl des Klhlbetriebs” (1), um auf die Ebene des Auswahlmenis zu
gelangen

Bestimmen Sie dort die gewlinschte Betriebsart durch die Wahl der Opti-
onsfelder (Radiobutton) und bestétigen Sie die Wahl mit OK.

Im Normalfall wird hier die Betriebsart ,Auto” (2) fir den automatischen Be-
trieb gewahlt!

1 WATERKOTTE Seite” 1/2
Auswahl des righs

Sollwert (ohne Kennlinie)

Temperatur Kihlbeginn

Sollwert 2 (ohne Kennlinie)

Sollwert Raumtemperatur Kihlbetrieb

AUS

24"

257

247
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Kihlbetrieb
@WATERIOTIE S5 12 X <
2 Auswah
™ EIN @)
Sollweart a0 G]%
Temper AUS Q
Sollwert @
—— OK Abbruch
Beachten Sie die Informationen zur Einstellung in der nachfolgenden
Tabelle.
Einstellbereich Beschreibung
. Die Betriebsart Kuihlen wird manuell eingeschaltet
Ein (Siehe Hinweis),
Der KUhlbetrieb wird wie im Folgenden beschriebenen
Auto durchgefuhrt.
Kuhlbetrieb wird ausgeschaltet. Es wird kein Kihlbe-
Aus trieb durchgefiinrt.

“ Hinweis: Wird die Betriebsart Kilhlen auf ,Ein“ gestellt, so werden die Be-
triebsarten Warmwasser und Heizen automatisch auf ,,Aus” gestellt. Diese
Einstellungen werden nicht automatisch revidiert und mussen zwangslaufig
handisch zurlickgesetzt werden.
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9.1.2 Sollwert ohne Kennlinie einstellen

Hauptmend — Kiihlbetrieb — Seite 1/2 — Sollwert ohne Kennlinie

Tippen Sie auf das Feld ,Sollwert (ohne Kennlinie)“ (1) um den Wert zu be-
stimmen und das Interaktions-Pop-up zu 6ffnen. Ebenso verfahren Sie mit
der Eingabe ,Sollwert 2 (ohne Kennlinie)” (2).

Die Werte werden Uber das Minus-Plus-Zeichen (3) gedndert und mit dem

OK-Button (4) bestéatigt.

1

2 —_

CWATERKOTTE Sssite’ 1/2

Auswzhl des Kihlbetriebs AUTOD
Sollwert (ohne )] 247
Temperatur Kahlbeginn 257
Sollwert 2 (o nlinie) 247
Sollwert Raumtemperatur Kiihlbetrieb 247

<+

- i —

© WATERKOTTE seite’ 1/2

Sollwert (ohne Kennlinie):24™

Auswah

xﬁMﬂeﬁ\.
S OK Abbruch

Beachten Sie die Informationen zur Einstellung in der nachfolgenden
Tabelle.

15.01.2024
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Kihlbetrieb
MenUpunkt Beschreibung
Sollwert (ohne Sollwert der im Heizkreis 1 ausgeregelt wird.
Kennlinie)

Temperatur Kihlbeginn | Dieser Wert gibt an welche AuBentemperatur Uberschritten
werden muss, um den Kuhlbetrieb zu starten. Hierbei ist zu be-
achten das folgende Bedingungen gegeben sein mussen:

Die Differenz von aktueller AuBentemperatur abzUlglich des
Wertes der Temperatur Kuhlbeginn muss > 5k sein

Oder

Die Differenz des 1h Mittelwertes der aktuellen AuBentempera-
tur abzulglich des Wertes der Temperatur Kuhlbeginn muss >
3k sein

Oder

Die Differenz 24h Mittelwertes der aktuellen AuBentemperatur
abzUglich des Wertes der Temperatur Kuhlbeginn muss > 1k
sein

Ist einer dieser Kriterien erflllt besteht grundsatzlich eine Kuhl-
anforderung. Diese kann durch weitere Einflisse wie z. B. Ti-
mer beeinflusst werden.

Sollwert 2 (ohne Bei Verwendung eines zweiten Heiz / Klihlkreises mittels
Kennlinie) Mischeransteuerung wird dieser Sollwert ausgeregelt

Dieser Wert muss gréBer als der zuvor beschriebene Sollwert
sein.
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9.2 Raumeinfluss im Kuhlbetrieb

HauptmenU — Kihlbetrieb — Seite 1/2

Die gegenwartige Raumtemperatur ist ein weiterer Wert, welcher das Re-
gelverhalten der Warmepumpe beeinflussen kann.

Hinweis: Zur Nutzung der Funktion muss ein RaumtemperaturfGhler in dem
Raum mit der héchsten Heizlast montiert sein. Dieser Sensor ist Bestandteil
des Lieferumfangs von WATERKOTTE.

CWATERKOTTE Ssit=* 12 <=
Auswzhl des Kilhlbetrichs ALUTOD

Sollwert (ohne Kennlinie) 247 l%
Temperatur Kihlbeginn 257

Sollwert 2 (ohne Kennlinie) 247 J}
Sollwert Raumtemperatur Kiihlbetrieb 247

Raumeinfluss im Kiihlbetrieb:

Der gemessene Wert nimmt Einfluss auf den durch Kennlinie oder Festwert
vorgegebenen Temperaturwert im Heizsystem.

Beispiel:

Sollwert durch Festwert =24°C
Aktuelle Raumtemperatur =26°C
Gewlnschte Raumtemperatur =22°C

26°C - 22°C = 4k
24°C -4 k=20°C

Folglich betragt der durch den Raumtemperaturfihler beeinflusste Sollwert
nun 20°C!

Beachten Sie die Informationen zur Einstellung in der nachfolgenden
Tabelle.

Menupunkt

Beschreibung

tur Kihlbetrieb

Sollwert Raumtempera- | Sollwert zur Berechnung gem. dargestellten Beispiel.

15.01.2024
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Kihlbetrieb

© WATERKOTTE seite’ 5/7 <=

Zeitprogramm - Nachtabsenkung

Raumeinfluss

Sollwert Raumtemperatur Heizbetrieb 247
Heizungsragelung AuBentemperatur &
Helzen und Kahlen % 2K

Abbildung 23: Mendi Heizbetrieb - Raumeinfiuss

“ Hinweis: Durch diese Methode der Beeinflussung des Sollwertes durch die
Raumtemperatur verandert sich der Sollwert kontinuierlich, was zu einem
geringeren Energieeinsatz in der Kuhlfunktion fuhrt.

9.3 Zeitprogramm Heizen und Kihlen
Hauptmend — Kiihlbetrieb — Seite 2/2

Mit diesem Zeitprogramm kann die Heiz und Kuhlfunktion an auszuwéhlen-
den Wochentagen zu entsprechenden Zeitpaaren deaktiviert werden.

Grundsatzlich sind die Funktionen ,Zeitschaltuhr Heiz- / KUhlbetrieb” (1) ak-
tiv (Hakchen = grin). Sollte zu definierten Zeiten eine Abschaltung ge-
wulnscht sein wechselt nach Betétigung der Schaltflache die Farbe auf
grau.

Um das Zeitprogramm zu konfigurieren, tippen Sie auf das Feld ,Zeitschalt-
uhr Heiz- / Kihlbetrieb” (2). Wahlen Sie die Zeitangaben im Pop-up-Fenster
durch Anklicken der Wochentage sowie den jeweiligen Zeitspannen bzw.
Uhrsymbole und bestéatigen Sie die Angaben mit OK.

QO WATERKOTTE Sete* 212 <&

T+

Zaitschaltuhr Heiz- / Kiihlbetrieb z /
Zeitschaltuhr Heiz- | Kohlbetrieb ._/%—___’ 2
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15.01.2024

O WATERKOTTE Seite’ 2/2 <&

‘ Mo ‘ Di Mi Do Fr Sa So ﬁ}

® o2 24 (O 4 8
Zeltche O 810 (O w012 (O 1218 (O) 1416
zeisch: (0) 1618 () 1820 (O) 2022 (U) 2290

X

OK Abbruch

Beispiel: Montags wird die Funktion Heizen und Kuhlen von 2:00 — 4:00 Uhr
und 6:00 — 8:00 Uhr deaktiviert.

Beachten Sie die Informationen zur Einstellung in der nachfolgenden

Tabelle.

Einstellbereich

Beschreibung

Zeitschaltuhr Heiz- /
KUhlbetrieb

Funktion aktivieren

Zeitschaltuhr Heiz- /
KUhlbetrieb

Wochentage und Zeitpaare auswahlen.
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10 Warmwasserbereitung

10.1 Funktionsbeschreibung

(©WATERKOTTE 2642023 11:43 ®
o7 % F

Messwete  Helbetieb  Kuhibetreb  Wamwasser

o
N
®

10.1.1 Betriebsart einstellen

1 —_| ©WATERKOTTE seie’ 1/3 <=
Auswahl des Warm rbetriebs AUS
Sollwert 60 [%
Schaltdifferenz Sollwert 5K
Zeitprogramm - Warmwasser Aktiv Z &
Zeitprogramm - Warmwasser

15.01.2024

Flr die Bereitstellung von Warmwasser wird die Temperatur im Ladespei-
cher kontrolliert. Die Warmwasserbereitung wird aktiviert, wenn die einge-
stellte Warmwassertemperatur im Speicher um den Wert der Schaltdiffe-

renz unterschritten wird.

Hinweis: Der Warmwasserbetrieb hat Vorrang vor dem Heizbetrieb und
kann bei falscher Einstellung dauerhaft den Heizbetrieb blockieren. Dies
geschieht, wenn der Warmwasserbedarf nicht gedeckt werden kann.

Hinweis: Der Warmwasser-Sollwert darf nur auf eine Temperatur eingestellt
werden, die aufgrund der Systemzusammenstellung auch im Ladespeicher
erreicht werden kann.

Im Zweifelsfall erfragen Sie den Maximalwert bei Ihrem Fachinstallateur.

Hauptmenl — Warmwasser — Seite 1/3

»YAuswahl des Warmwasserbetriebs” (1) bestimmen. Hierbei wird standard-
geman die Betriebsart ,Auto” (2) fir den automatischen Betrieb gewahit.

O WATERKOTTE Seite’ 1/3 ¢,
Auswah| des Warmwasserbetriebs:AUS X

Auswah

EIN k O
Sollwert

AUTO O__— —_— 2
Schaltdi AUS @
Zeitprog &
Zeitprog OK Abbruch
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10.1.2 Soliwerttemperatur ei

Einstellbereich | Beschreibung

Ein

Die Warmwasserbereitung wird manuell eingeschaltet
(siehe Hinweis).

Auto

Warmwasserbereitung wird automatisch in Abhangig-
keit der Speichertemperatur durchgefihrt.

Warmwasserbereitung ausgeschaltet. Der Ladespei-
AUS cher wird in diesem Fall unabhangig von der gemes-
senen Temperatur im Speicher nicht mehr aufgeheizt.

Hinweis: Wird die Betriebsart Warmwasser auf ,Ein“ gestellt, so werden die
Betriebsarten Heizen und Kuhlung automatisch auf ,Aus” gestellt. Diese
Einstellungen werden nicht automatisch revidiert und mussen zwangslaufig

handisch zurlickgesetzt werden.

nstellen

Hauptmenl — Warmwasser — Seite 1/3

Die gewilnschte Warmwassertemperatur (Sollwert) einstellen. Zur Verande-
rung des Wertes bitte auf das Feld ,Sollwert” (1) tippen.

1—

QO WATERKOTTE Seite” 1/3

Auswahl des Warmwasserbetriebs
M.
Schaltdifferenz Sollwert
Zeitprogramm - Warmwasser Aktiv

Zeitprogramm - Warmwasser

15.01.2024
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AUS
60

5K

1

<=

Der aktuelle Sollwert der Warmwassertemperatur im Warmwasserspeicher
kann schrittweise erhdht oder abgesenkt werden. Ein Tippen auf die -/+

Warmwassertemperatur von 45 °C.

66/116

Taste (2) entspricht hierbei einer Anderung von 1 °C. Wir empfehlen eine
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Warmwasserbereitung

WATERKOTTE Seite’ 1/3
@ Sollwert:60™" >< <= ‘
Auswah |
Sollwert

5 4 n

Schaltdi T 2
Zeitprog &
Zaitproc OK Abbruch

g Tipp: Eine niedrigere Warmwassertemperatur spart Energie. Je héher die
Warmwassertemperatur, desto hdher der Energieverbrauch.

10.1.3 Solitemperatur Schaltdifferenz einstellen
Hauptmenl — Warmwasser — Seite 1/3
Der Warmwasserbetrieb wird automatisch aktiviert, wenn die

Warmwassertemperatur im Speicher den Sollwert abzlglich der
eingestellten Schaltdifferenz Sollwert” unterschreitet.

Tippen Sie auf das Feld ,Schaltdifferenz Sollwert” (1), um den Wert zu an-
dern.

O WATERKOTTE Ssite 1/3

Auswzhl des Warmwasserbetriebs AUTO
1— Sollwert 457
W. 5K
Zeitprogramm - Warmwasser Aktiv D/

Zeitprogramm - Warmwasser

Der ,Schaltdifferenz Sollwert” kann schrittweise erhdht oder vermindert
werden. Ein Tippen auf die -/+ Taste (2) entspricht hierbei einer Anderung
von 1 K. Wir empfehlen eine Schaltdifferenz von 5 K (siehe Abb. 24).
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Warmwasserbereitung

Seite’ 1/3 < ::

@ W?c{fltﬁf?egnzg Iwer;: 5K X
Auswah
Sollwert

s+
Schaltdi T 2
Zeitprog &
Zeitpro OK Abbruch

Diagramm Schaltdifferenz Sollwert: Sobald die Warmwassertemperatur auf
40 °C sinkt, nimmt die Warmepumpe bei einer Schaltdifferenz von 5 K den
Betrieb ermneut (Taktverhalten) auf.

45° Warmwasserbereitung durch Warmepumpe Aus

5k
40°C

Warmwasserbereitung durch Warmepumpe Ein v

Abbildung 24. Diagrarmmm zur Schaltdlifferenz Sollwert

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass z. B. eingestellte Zeitprogramme einen
zusatzlichen Einfluss auf die aktuell zu erreichende Solltemperatur haben
konnen.
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10.2 Zeitprogramlmm
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Hauptmenl — Warmwasser— Seite 1/3

Aktivieren Sie das Zeitprogramm Warmwasser, in dem Sie die Checkbox
LZeitprogramm — Warmwasser Aktiv* (1) anklicken und mit einem Hakchen

markieren.

Tippen Sie anschlieBend auf das Feld ,Zeitprogramm - Warmwasser “ (2),
um das Zeitprogramm zu konfigurieren. Standardgeman aktivieren Sie bitte
alle Zeiten. So ist es einfacher, Zeitangaben durch Anklicken der Werte

bzw. Uhrsymbole herauszunehmen, wenn gewunscht.

O WATERKOTTE sste’ 1/3

Auswahl des Warmwasserbetriebs AUS
Sollwert 607
Schaltdifferenz Sollwert 5K

Zeitprogramm - Warmwasser Aktiv

Zeitprogramm - Warmwasser k

1

2

Mi Do

2 (O 24 (O 46
®© 810 (O w012 (O 1214 () 1416
zetproc (0) 1618 (0) 1820 (O) 2022 (O) 220
OK Abbruch

Schaltdi

O WATERKOTTE seite” 1/3
Auswah o
" o ‘ i ‘ Do Fr Sa So
2 (O 24 (O 46 (O s
@ 8-10 10-12 @ 12-14 @ 14-16

zetproc (1) 1618 (1) 1820 2022 (O) 240
OK Abbruch

Sollwert

Schaltdi

Zeitprog

Abbildung 25: Beispiel

Im Beispiel wird die Warmwasserbereitung mittwochs zwischen 10:00 und
12:00 Uhr sowie zwischen 20:00 und 22:00 Uhr ausgesetzt.
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10.3 Legionellenschutz (Thermische Desinfektion)

(& WATERKOTTE sete’ 213 <&

Legionelenschutz

torogramm - Leglonslenschutz

15.01.2024

Hauptmenl — Warmwasser — Seite 2/3

Der Legionellenschutz wird eingesetzt, um die Temperatur im Warmwasser-
speicher zeitweise auf einen Wert mehr als 65 °C zu bringen. Hierbei kann
die elektrische Zusatzheizung aktiviert werden.

Die zu erreichende Temperatur, die zu erwartende Zeitdauer fUr diesen Pro-
zess sowie die maximale Laufzeit wird vom Installateur bei der Inbetriebset-
zung der Warmepumpe vorgegeben.

Aktivieren Sie das Schutzprogramm, in dem Sie die Checkbox ,Legionellen-
schutz” (1) anklicken und mit einem Hakchen markieren.

Tippen Sie anschlieBend auf das Feld ,Zeitprogramm - Legionellenschutz”
(2), um das Zeitprogramm zu konfigurieren.

O WATERKOTTE Ssite” 2/3

Legionellenschutz

1 A

Zeitprogramm - Legionellenschutz

O WATERKOTTE Sete’ 2/3

DJMO I [:J/Mi A ﬁ

Legione

Zeitprog /k
. e 02 00
‘ Fr D/s.a ‘ 0 VN
. O
OK Abbruch

Abbildung 26: Timer Legionellenschutz — Wochentage und Startzeit

Durch den Timer kann vorgegeben werden, zu welchen Wochentagen und
zu welcher Startzeit der Legionellenschutz aktiviert wird.

Im Beispiel startet der Legionellenschutz montags, mittwochs und sams-
tags um 02:00 Uhr nachts.

Hinweis: Ist der Legionellenschutz durch Setzen des Hakchens ,Legionel-
lenschutz” aktiviert, aber keine Tage oder Startzeit angegeben, wird die
Funktion nicht ausgefuhrt.
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10.3.1 Zeitdauer und Maximale Laufzeit

15.01.2024

Hauptmenl — Warmwasser — Seite 2/3

Hier bestimmen Sie die ,Zeitdauer” (1) bzw. die ,maximale Laufzeit” (2) der
thermischen Desinfektion.

QO WATERKOTTE Sete 2/3 <5

Legionellenschutz

= 7

Zeitprogramm - Legionellenschutz Mo

Funktion Beschreibung

Zeitdauer Der eingestellte Wert soll fur 20 Minuten gehalten werden.

Maximale Laufzeit Wenn die Zieltemperatur nicht erreicht wird, wird das Pro-
gramm Legionellenschutz abgebrochen.

Hinweis: Der jeweilige Zeitwert ist voreingestellt und kann nur im Bereich
der Serviceebene verandert werden.
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10.3.2 Warmwasser-Zirkulationspumpe

Hauptmenl — Warmwasser — Seite 3/3

Wenn die Anlage Uber eine Warmwasser-Zirkulationspumpe verflgt (zur
Verwendung bei entsprechender Hydraulik), kann diese Uber ein Zeitpro-
gramm aktiviert werden. Aktivieren Sie dazu die Pumpe, in dem Sie die
Checkbox ,P3-Zeitgeber Betrieb” (1) anklicken und mit einem Hakchen
markieren.

Tippen Sie anschlieBend auf das Feld ,Zeitgeber-Einstellungen fur P3“ (2),
um das Zeitprogramm zu konfigurieren.

O WATERKOTTE Seite” 3/3 <=
P3-Zeitgeber Betrieb ’_)/ 1
A4
Zeitgeber-Einstellungen fir P3 ./ 2
Rk

Bestimmen Sie die Betriebszeiten der Warmwasser-Zirkulationspumpe:
Wahlen Sie die Wochentage aus und aktivieren Sie die jeweiligen Zeitfenster
durch Anklicken der Werte bzw. Uhrsymbole.

Mo ‘ Di Mi Do Fr Sa So ﬁ
02 24 6 (O) 68
© 80 (O w1z (O 1214 () 1416

© 1618 (O 18f3 2022 220
OK Abbruch

(©WATERKOTTE Seit=’ 3/3 <=

P3-Zaitg

Zeitgeb:

Abbildung 27: Timer Warmwasser-Zirkulationspurmpe P3

Im Beispiel ist die Warmwasser-Zirkulationspumpe montags zwischen 6:00
und 20:00 Uhr in Betrieb. Stellen Sie die Pumpe so ein, dass sie zu den Zei-
ten l&uft, in denen warmes Wasser bendtigt wird — morgens und abends.

“ Hinweis: In der Standardeinstellung bzw. Grundeinstellung sind alle Be-
triebsarten fur die Warmwasser-Zirkulationspumpe P3 deaktiviert.
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11 Zusatzfunktionen

HauptmenU — Zusatzfunktionen

AR @ DasMenu Zusatziunktionert* erreichen Sie, ausgehend vom Hauptmend,
e ~ : mit ,Pfeil-Element nach rechts” (1).
T e In diesem Men(i werden die tatsachlich vorhandenen Zusatzfunktionen an-

Q é,é /O gezeigt.

Enegiebilanz  Einstelngen Sevice

O WATERKOTTE 26.4.2023 11:44

g m 2 B

Ext. Urlaubsfunktion Estrichprogramm SG Ready
Warmeerzeuger

¢

Nachtmodus

Position | Bezeichnung

1 Navigationspfeil (fihrt zu den Zusatzfunktionen)

Interner Heizeinsatz

Urlaubsfunktion

Estrichprogramm

SG Ready (Smart Grid Ready)

| O M| O] N

Nachtmodus
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11.1 Interner Heizeinsatz (Ext. Warmeerzeuger)

2 HauptmenlU — Zusatzfunktionen — Ext. Warmeerzeuger
CWATERKOTIE s @] Die Warmepumpe Basic Line Air Bloc wird mit der Warmequelle , AuBenluft”
& m 2 B8 betrieben.
z@ Die Inneneinheit der Warmepumpe verfligt Uber einen elektrischen zuséatzli-
Nl chen Warmeerzeuger mit einer Leistung von 3000 W.
< &

Der Warmeerzeuger kann unterstitzend oder im Notbetrieb eingesetzt wer-
den. So wird der Warmeerzeuger automatisch bei Leistungsmangel und bei
einer Warmepumpenstérung aktiviert.

11.1.1 Betrieb

HauptmenlU — Zusatzfunktionen — Ext. Warmeerzeuger — Seite 1/4

Aktivieren Sie die Betriebsart, indem Sie die Checkbox "Ext. Warmeerzeu-
ger Heizbetrieb" (a) anklicken und mit einem Hakchen markieren.

C©WATERKOTTE Seite’ 1/4 <=,
(@) Ext. Warmeerzeuger Heizbetrieb D/
) | Nothezhetre
]
(C) i
]
(d)
o - &
(e) yi 20

Beachten Sie die Informationen zur Einstellung in der nachfolgenden Ta-
belle.
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Einstellbereich Beschreibung

a Ext. Warmeerzeuger Aktiviert den Heizeinsatz als Unterstltzung fur den
Heizbetrieb Warmwasser und Heiz - Modus

b Notheizbetrieb Wenn dieser Parameter aktiviert ist, wird die Innen-

einheit bei einem Ausfall der Warmepumpe automa-
tisch die eingestellten Sollwerte fur Warmwasser
oder Heizung um 7 °C senken und die elektrische
Heizung in Betrieb nehmen. Das gilt auch, wenn a
nicht aktiv ist.

Die Warmwasser Funktion hat wie im normalen Be-
trieb Vorrang.

Service

c | Sperre ext. Warmeer- Verhindert das der interne Heizeisatz zugeschaltet
zeuger wird.

d Sperre ext. Warmeer- Verhindert das der interne Heizeinsatz bei einer

zeuger mit AuBentem- | Temperatur gréBer als €* (s. u.) zugeschaltet wird.
peraturlogik

e | Sperre ext. Warmeer- Temperaturwert bei dessen Unterschreitung die Zu-

zeuger bei einer Au- schaltung des internen Heizeinsatzes verhindert
Bentemperatur wird.

*e = Wert, der Unterschritten wird

“ Hinweis: Die in grau dargesteliten Parameter werden von lhrem Heizungsin-
stallateur wahrend der Inbetriebnahme gemal der Notwendigkeit vor Ort
eingestellt.

11.1.2 Aktivierung bei EVU-Sperrzeit (Elektroversorgungsunternehmen)
Hauptmenl — Zusatzfunktionen — Ex. Warmeerzeuger — Seite 2/4
Die Stromunterbrechungsfunktion ,EVU Sperre Aus / Ein“ (a) kann aktiviert
oder deaktiviert werden. Der interner Heizeinsatz kann wahrend der Sperr-
zeit des Elektroversorgungsunternehmens (EVU) ,ext. Warmeerzeuger wah-

rend EVU Sperre” (c) aktiviert oder deaktiviert werden. Die Umwalzpumpe
PO (d) kann wéhrend der Stromunterbrechung ebenfalls aktiviert werden.
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@)

(b)

(©)

(d)

(e)

EVU Sperre Aus / Ein

Funktion

© WATERKOTTE seite’ 2/4 <=

Ext. Warmeerzeuger wahrend EVU Sperre

A
Umwalzpumpe PO wahrend Warmwasser ECO D @%

Einstellbereich

Beschreibung

EVU Sperre Ein / Aus

Deaktiviert die Warmepumpe, wenn das EVU-Sig-
nal aktiviert ist.

EVU Sperre Schaltlogik

Auswahl, ob der-EVU Signal durch einen geschlos-
senen oder gedffneten Kontakt dargestellt wird

Ext. Warmeerzeuger
wahrend EVU-Sperre

Erlaubt den Betrieb des internen Heizeinsatzes
wahrend der EVU-Sperre.

Die Umwalzpumpe PO wird ebenfalls aktiviert!

Umwalzpumpe PO
wahrend EVU-Sperre

Erlaubt den Betrieb der Umwéalzpumpe PO (interne
Pumpe) wahrend der EVU-Sperre.*

Heizbetrieb ECO Funk-
tion

Aktiviert den internen Heizeinsatz alternativ zum Be-
trieb des Kompressors der Warmepumpe.

*Frostschutz
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11.1.3 Heizbetrieb ECO-Funktion

Hauptmenl — Zusatzfunktionen — Ext. Warmeerzeuger — Seite 3/4

& WATERKOTTE Seite” 3/4 <=

(@) g
(b) Warmwasserfithler nicht richtig angeschlossen D ﬁ
c Signal zum Trennen der Stromversorgung des
© AuBengeréts D
(d) yh
(e) Heizstab elekt. Leistung 3000w

Einstellbereich Beschreibung

a | Heizbetrieb ECO-Funk- | Temperaturangabe zur Aktivierung des Heizeinsat-
tion — Freigabe bei zes alternativ zum Betrieb des Kompressors der
AuBentemperatur Warmepumpe.

b | Warmwasserfuhler Diese Funktion erkennt den Ausfall des Warmwas-
nicht richtig ange- sersensors. Zur Beurteilung werden zwei Kriterien
schlossen herangezogen:

1. Nachdem das Geréat zehn Minuten langge-
laufen ist, wird eine Fehlerabschaltung ge-
meldet, wenn die Wasseraustrittstempera-
tur minus Wasser Wassertanktemperatur
=20 °Ciist.

2. Wahrend des Betriebs des Geréts, wenn
der Heizeinsatz zugeschaltet wurde und
zudem die Temperatur des Warmwasser-
speichers innerhalb von 10 Minuten sinkt
oder nicht um 1 °C steigt.

¢ | Signal zum Trennen ---
der Stromversorgung
des AuBengerates

d | Umgebungstemperatur | Abschaltung der ECO-Funktion beim Uberschreiten
zum Stoppen der Hei- | der eingestellten Temperatur-
zung ECO-Betrieb

e | Heizstab elektrische Dieser Wert muss angepasst werden sollte ein an-
Leistung derer Heizeinsatz als der von Waterkotte gelieferte

eingesetzt werden!

15.01.2024
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11.2 Urlaubsfunktion

3 Hauptmen( — Zusatzfunktionen — Urlaubsfunktion — Seite 1/1
— | Die Urlaubsfunktion (3) erméglicht es zu einer parametrierbaren Zeitspanne
& ol 2 B (Pos. 2 und 3) die Sollwerte fur Heiz- und Warmwasserfunktion zu reduzie-
g PN P B ren. Tippen sie auf die MenUs ,Urlaub beginnt Zeit“ und ,Urlaubsende Zeit*
2+23)
o k
[—— —— =
© WATERKOTTE seite’ 1/1 <=
(@) Urlaubsfunktion z ./" 1
(b) Urlaub beginnt Zeit 01.01.2025 00:00 — 2
(c) Urlaubsende Zeit 01.02.2025 00:00 —3
(d) Warmwassertemperatur-Absenkung wahrend 20K
Abwesenheit
(e) Heizkreistemperatur-Absenkung wahrend 20K
Abwesenheit

Durch Antippen der Pfeiltasten kénnen Sie das Datum (T/M/J) (4) und die
Uhrzeit (ST/M/S) (2) andern. Mit dem OK-Button (3) wird der Vorgang

gespeichert.
O WATERKOTTE Ssite” 1/1 <=|
4\ Urlaubsl ><
Urlaub t -~ -~ N N P
02 10 2023| 13| (15| |23 5
3—__| Um% v v v N/
waaa
i OK Abbruch
Abwesenneit
Einstellbereich Beschreibung
a | Urlaubsfunktion Urlaubsfunktion ist aktiviert
b | Urlaub beginnt Datum und Zeitpunkt zu der die Urlaubsfunktion
aktiviert wird.
¢ | Urlaubsende Datum und Zeitpunkt zu der die Urlaubsfunktion
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Einstellbereich Beschreibung
deaktiviert wird.

d | Warmwassertempera- | Wert der angibt um wieviel Kelvin die Temperatur
tur-Absenkung wah- im Warmwasserspeicher wéhrend des Urlaubs ab-
rend Abwesenheit gesenkt wird.

e Heizkreistemperatur- Wert der angibt, um wieviel Kelvin die Temperatur
Absenkung wahrend im Heizsystem wéhrend des Urlaubs abgesenkt
Abwesenheit wird.

11.3 Estrichprogramm - Funktionsheizen

4 Hauptmenti — Zusatzfunktionen — Estrichprograrmm
[Swaterkorre s i ®| Diese Funktion (4) unterstlitz, dass die Estrich-Trocknung bei neu verlegten
_/3_" m X 8 FuBbdden. Die Konfiguration des Estrichprogramms ist dem Servicetechni-
z“ ) T ker vorbehalten (Serviceebene).
- Wir weisen darauf hin, dass es sich bei dieser Funktion nicht um die proto-

&
' =l \olierte AusfUhrung von genormten Verfahren zur Trocknung von Estrichen

handelt (Funktionsheizen nach DIN EN 1264-4).

ACHTUNG Rissbildung im Estrich

Wenn die Estrich-Trocknung nicht fachgerecht ausgeftihrt wird, kénnen
sich Risse in der Schicht/dem Boden bilden.

» Vor dem Start des Funktionsheizens muss der Vorgang mit dem
verantwortlichen Estrichleger abgestimmt werden.

» Graduelles Anheben der Temperatur vermeidet Risse im Estrich.
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11.3.1 Estrichprogramm 1

(@)

(b)

()

(d)

Hauptmenti — Zusatzfunktionen — Estrichprograrmm — Seite 1/1

Beachten Sie die Informationen zur Einstellung des Estrichprogramms in
der nachfolgenden Tabelle.

C©WATERKOTTE Ssit” 1/1 <‘.=|

Estrichprogramm(Ein odar Aus) ALIS
Start des Estrichprogramms 407
Ende des Estrichprogramms 537
Laufzait jeder Stufe des Estrichprogramms 4B5tunds

by

Einstellbereich

Beschreibung

Estrichprogramm (Ein
oder Aus)

Aktiviert das Estrichprogramms 1 oder 2.

Start des Estrichpro-
gramms

Wert um den der Sollwert im Heizsystem angeho-
ben wird bei Aktivierung durch die SG Ready —
Funktion.

Ende des Estrichpro-
gramms

Wert um den der Sollwert im Heizsystem abgesenkt
wird bei Aktivierung durch die SG Ready — Funk-
tion.

Laufzeit jeder Stufe ...

Wert um den der Sollwert bei Warmwasserberei-
tung angehoben wird bei Aktivierung durch die SG
Ready — Funktion.

15.01.2024
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Wahlen Sie zwischen den Funktionen ,Estrichprogramm 1 und ,Estrich-
programm 2

Tippen Sie auf das Feld ,Estrichprogramm (Ein oder Aus)” (a), um auf die
Ebene des Auswahlmenis zu gelangen

Bestimmen Sie dazu das gewlnschte Estrichprogramm durch die Wahl der
Optionsfelder (Radiobutton), z. B. ,Estrichprogramm* (1) und bestatigen
Sie die Wahl mit OK.

C©WATERKOTTE Ssite’ 1/1 <=|
Estrichprogramm(Ein oder Aus):Estrichprogramm 1 ><

Estrichp %

AlS O
Start de

Estrichprogramm 1 @ o— I 1
Ende de Estrichprogramm 2 O
Laufzeit

OK Abbruch

Die nachfolgende Tabelle informiert Gber das Estrichprogramm 1.
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Estrichprogramm 1

Die Warmepumpe lauft im Estrichprogramm 553 Stunden
mit folgenden Werten:

Stufe | Eingestellte Temperatur - °C Effektive Betriebszeit
1 30 °C 0  Stunden
2 30 °C 72 Stunden
3 55 °C 0  Stunden
4 55 °C 96 Stunden
5 30 °C 0  Stunden
6 30 °C 24 Stunden
7 35 °C 0  Stunden
8 35 °C 24 Stunden
9 40 °C 0  Stunden
10 40 °C 24 Stunden
11 45 °C 0  Stunden
12 45 °C 24 Stunden
13 50 °C 0  Stunden
14 50 °C 24 Stunden
15 55 °C 0  Stunden
16 55 °C 144 Stunden
17 50 °C 0  Stunden
18 50 °C 24 Stunden
19 45 °C 0  Stunden
20 45 °C 24 Stunden
21 40 °C 0  Stunden
22 40 °C 24 Stunden
23 35 °C 0  Stunden
24 35 °C 24 Stunden
82/116
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11.3.2 Estrichprogramm 2

Hauptment — Zusatzfunktionen — Estrichprograrmm — Seite 1/7

Entsprechend der eingestellten Starttemperatur und der maximalen Soll-
temperatur wird die Anzahl der Stufen aus der eingestellten Starttemperatur
und der maximalen Solltemperatur berechnet. Die Berechnungsformel lau-
tet wie folgt:

Maximale Solltemperatur - wenn die eingestellte Starttemperatur ein Vielfa-
ches von 5 ist:

Anzahl der Stufen = 2 x (maximale Solltemperatur minus eingestellte Start-
temperatur) /5+1.

Andernfalls ist die Anzahl der Stufen = 2 x (maximale Solltemperatur minus
eingestellte Starttemperatur) /5+2.

O WATERKOTTE Seite* /1 <='
Estrichprogramm(Ein oder Aus) AUS
Start des Estrichprogramms 407,
Ends= des Estrichprogramms 537
Laufzeit jeder Stufe des Estrichprogramms 4B5tunde
L

Jede Stufe steigt um 5 Grad, und die effektive Soll-Laufzeit betragt 24
Stunden. Wenn die maximale Solltemperatur erreicht ist, sinkt jede Stufe
um 5 Grad.

Die Laufzeit der einzelnen Stufen betragt 24 Stunden.

O WATERKOTTE Ssite’ 1/1 4:.
Estrichprogramm(Ein oder Aus) Estrichprogramm 2
Start des Estrichprogramms 307
Endsa das Estrichprogramms 48™
Laufzeit jeder Stufe des Estrichprogramms 245tunde
L

Beachten Sie bitte dazu das Formel-Beispiel in der nachfolgenden Tabelle.
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Estrichprogramm 2

Wenn zum Beispiel die Starttemperatur auf 30 Grad und die Hochst-
temperatur auf 48 Grad eingestellt ist, kann die Formel wie folgt in 9
Stufen unterteilt werden.

1 30 °C 24 Stunden
2 35 °C 24 Stunden
3 40 °C 24 Stunden
4 45 °C 24 Stunden
5 48 °C 24 Stunden
6 43 °C 24 Stunden
7 38 °C 24 Stunden
8 33 °C 24 Stunden
9 30 °C 24 Stunden

Copyright © 2024: WATERKOTTE GmbH. Anderungen vorbehalten.
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11.4 SG Ready
4
I

Urlaubsfunktion Estrichprogramm G Ready
Warmesrzeuger

C

Nachtmodus

<&

(O WATERKOTTE 2642023 11:44 é @
& m 2

15.01.2024

@)

(b)

(©

(d)
(e)

()

9

Hauptmenl — Zusatzfunktionen — SG Ready — Seite 1/2 und Seite 2/2

Das SG Ready-Icon (4) hilft, Warmepumpen zu identifizieren, die Uber eine
definierte Schnittstelle zwecks Lastmanagement zur Netzdienlichkeit ange-
sprochen werden kdnnen. Diese Schnittstelle kann beispielsweise von
Netzbetreibern zur Steuerung des Geréts verwendet werden.

Oft wird diese Schnittstelle auch eingesetzt, um Informationen von PV-Anla-
gen (Photovoltaik) zu nutzen.

C©WATERKOTTE Seite” 1/2 <1|='
S5 Read
“ &

Sollwartanhebung im Heizbetrizh bei 56 Ready 570

Temperatur Kithlbetrieb bei Sollwartabsenkung in 57
SG Ready

Temperatur Warmwasser bei Sollwartanhebung 570
in SG Ready

Ext. Warmesrzeuger bai 5G Ready I:.)I%

C©WATERKOTTE Seite” 2/2 4:.

Mischwerterhdhung im SG Reday Heizbatrizh 3™
ginstallan

Mischwerbverringerung im Modus SG Ready 3
Kiihlung einst=llen

Beachten Sie die Informationen zur Einstellung in der nachfolgenden
Tabelle.
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Einstellbereich

Beschreibung

a | SG Ready

Aktiviert den SG Ready Betrieb.

b | Sollwertanhebung im
Heizbetrieb bei
SG Ready

Wert um den der Sollwert im Heizsystem angeho-
ben wird bei Aktivierung durch die SG Ready —
Funktion.

¢ | Temperatur Kuhlbe-
trieb bei Sollwertab-
senkung SG Ready

Wert um den der Sollwert im Heizsystem abgesenkt
wird bei Aktivierung durch die SG Ready — Funk-
tion.

d | Temperatur Warmwas-
ser bei Sollwertanhe-
bung in SG Ready

Wert um den der Sollwert bei Warmwasserberei-
tung angehoben wird bei Aktivierung durch die SG
Ready — Funktion.

e Ext. Warmeerzeuger
bei SG Ready

Auswahl, die festlegt, ob bei aktivierter SG Ready
Funktion zusatzlich die interne Heizung angesteuert
werden soll.

f Mischwerterh6hung im
SG Ready Heizbetrieb
einstellen

Wert um den der Sollwert im Mischersystem ange-
hoben wird bei Aktivierung durch die SG Ready -
Funktion

g Mischwertverringerung
im SG Ready Kihlung
einstellen

Wert um den der Sollwert im Mischersystem abge-
senkt wird bei Aktivierung durch die SG Ready —
Funktion.

der EVU-Abschaltung!

Hinweis: Bei Aktivierung hat die Signalverarbeitung SG Ready Vorrang vor

Die Schaltzustande (SG Ready Nutzung) werden durch Schldsser-Symbole

angezeigt.

Schldsser

Schloss 1

Gebrickte Klemme A-GND

Schloss 2

Gebrlckte Klemme B-GND

Schloss 3

Gebrickte Klemmen A-GND + B-GND

15.01.2024
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11.5 Nachtmodus / Flistermodus (schallreduzierter Nachtbetrieb)

Hauptmenl — Zusatzfunktionen — Nachtmodus — Seite 1/1

YT —— 1 Der Nachtmodus reduziert zu angegebenen Zeiten die Leistung der War-
mepumpe und somit die Gerausche, die von dem Gerat wahrend des Be-
triebs ausgehen.

Die Einstellungen des Zeitprogramms gelten immer fur den Heiz-, Warm-
wasser- und Kuhlfall.

Neben der generellen Freischaltung muss zusétzlich ein Timer aktiv sein,
um die Funktion zu nutzen.

& WATERKOTTE Seit=* 1/1 <11='

€) Flistermodus l%
(b) Flistarmodus - Tempersturabweichung BK
(c) Zeitschaltuhr - Flistermodus

(d) Max. Gaschwindigkeit im Flistermodus F3

Flistermodus Temperaturabweichung

Wenn das Gerat im Fllstermodus (a) arbeitet, kann die Leistung sinken, da
sowohl der Ventilator als auch der Kompressor mit geringerer Geschwindig-
keit arbeiten.

Allerdings kann die Temperatur im System aufgrund der geringeren Leis-
tung zu stark sinken (beim Heizen) oder steigen (beim Kuhlen).

Wenn also die tatsachliche Temperaturabweichung vom Standardwert gré-
Ber ist als der hier eingestellte AT-Wert, beendet das Gerat den leisen Be-
trieb, um eine angenehme Haustemperatur zu gewéhrleisten.

Beispiel: Die eingestellte Temperatur fUr die Heizung betragt 45 °C, der
Flistermodus ist aktiviert und die maximale Abweichung des Vorlauftempe-
ratur betragt 8 K. Die maximale Betriebsgeschwindigkeit des Geréts im lei-
sen Betrieb ist F3 (Max. Geschwindigkeit im FlUstermodus).

Wenn die tats&chliche Systemtemperatur zwischen 37 °C (45 °C bis minus
8 K) und 43 °C (45 °C bis minus 2 K) liegt, l1&uft das Gerat mit der Frequenz
F3, um das Wasser mit einer niedrigen Geschwindigkeit zu erwédrmen und
die Geréusche zu reduzieren.

Wenn die tats&chliche Wassertemperatur unter 37 °C liegt, arbeitet das Ge-
rat mit der hochsten Frequenz F7, die die aktuelle Umgebung zuldsst, um
das Wasser schnell zu erwé&rmen und den Komfort zu gewahrleisten.
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Flistern

‘ Mo | Ci Mi Ca Fr

Fliisterm
@ 02 @ 24 @[%4-5

8-10 10-12 12-14

Zeitsch:

Max. Ge 16-18

Sa Sa

6-8

14-16

1820 (D) 2022 (T) 220
(0] 4 Abbruch

Beispiel: Montags wird die Funktion Nachtmodus von 0:00 — 6:00 Uhr und

20:00 - 0:00 Uhr aktiviert.

Beachten Sie die Informationen zur Einstellung in der nachfolgenden

Tabelle.

Einstellbereich

Beschreibung

Flistermodus

Nachtmodus ist aktiviert.

Flistermodus Tempe- | Temperaturveranderung je Dienst bei aktivierten
Nacht Modus.

raturabweichung

Zeitschaltuhr - FlGster- | Timer zur Aktivierung des Nacht Modus.

modus

Max. Geschwindigkeit | Die maximale Geschwindigkeit kann hier angege-
ben werden F3 = langsamste Moglichkeit, F7
schnellste Moglichkeit im Flistermodus.

im Flustermodus
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12 Energiebilanz

HauptmenlU — Energiebilanz — Seite 1/7

(eyry—————r ® Die Warmepumpenregler ist mit einem Programm zur Ermittlung der Ener-
@ ;>I¢ ~ § gieeffizienz fur Warmepumpen mit Warmequelle Luft ausgestattet. Es kon-
o ”1;1 T nen aktuelle Informationen zu Leistungsaufnahme und -abgabe, sowie fiir
? I|I y’\ @ jeden Monat und jedes Jahr abgefragt werden.

=S
|
11

CWATERKOTTE Seite’ 1/7

(a)

(b)

(©)

(d)

(e)
Beachten Sie die Informationen zur Einstellung in der nachfolgenden
Tabelle.
Bezeichnung Beschreibung

a | Therm. Leistung Aktuell abgegebene thermische Leistung der War-
mepumpe in kKW.

b | Elektr. Leistung Aktuell aufgenommene elektrische Antriebsleistung
fUr den Verdichter in kW.

c | COP (EER) Die Leistungszahl (Coefficient Of Performance) gibt
die abgegebene Heizleistung im Vergleich zur auf-
gewendeten elektrischen Antriebsleistung flr den
Verdichter, zu einem bestimmten Betriebspunkt,
an.

Die Leistungszahl 4,0 bedeutet, dass das Vierfache
der eingesetzten Anschlussleistung in nutzbare
Warmeleistung umgesetzt wird.
d | Heizleistung gesamt Heizenergieabgabe gesamt
e Elektrische Leistung Elektrische Leistungsaufnahme gesamt
gesamt
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HauptmenlU — Energiebilanz — Seite 2/7
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(@)
(b)
()
(d)
()

Beachten Sie die Informationen zur Einstellung in der nachfolgenden
Tabelle.

Energieverbrauch pro Tag

Anzeige Beschreibung

a | COP gesamt COP (Coefficient Of Performance) gesamt (Total =
gesamt, HP = Warmepumpe, BH = Backup Heute)

b | Stromverbrauch Tag Aktueller Tagesstromverbrauch in [kKW/h]

¢ | Warmemengenzahler Warmemenge aktueller Tag [kW/h]

(Heute)
d | Antell Warmeenergie Anteil Warmemengenzahler aktueller Tag [kWh] (H
(Heute) = Heizbetrieb, C = Kihlbetrieb, HW = Nur Warm-

wasser)

e | Anteil Stromverbrauch | Anteil Strom aktueller Tag [kWh] (H, C, HW)
(Heute)
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(a) -
(b)
(©)
(d)
(e)
Beachten Sie die Informationen zur Einstellung in der nachfolgenden
Tabelle.
Energieverbrauch pro Monat
Bezeichnung Beschreibung
a | COP Heute COP (Coefficient Of Performance) aktueller Tag (To-
tal = gesamt, HP = Warmepumpe, BH = Backup
heute, H = Heizbetrieb, C = Kihlbetrieb, HW = Nur
Warmwasser)
b | Stromverbrauch aktu- | Aktueller Monatsstromverbrauch in [KW/h]
eller Monat
¢ | Warmemengenzahler Warmemenge aktueller Monat [kKW/h]
aktueller Monat
d | Anteil Warmeenergie Anteil Warmemengenzahler aktueller Monat [kWh]
(Monat) (H, C, HW)
e | Anteil Stromverbrauch | Anteil Strom aktueller Monat [kWh] (H, C, HW)

(Monat)
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(@)
(b)
(©)
(d)
()

HauptmenlU — Energiebilanz — Seite 4/7

Wenn Sie die Werte zu einem bestimmten Monat anschauen méchten,
wahlen Sie diesen Monat N (b) aus. Beachten Sie die Beschreibung in der

nachfolgenden Tabelle.

© WATERKOTTE Seite’ 4/7 <=

Stromverbrauch Monat N

Beachten Sie die Informationen zur Einstellung in der nachfolgenden

Tabelle.

Energieverbrauch pro Monat N (Auswahl 1 — 24 Monate)

Bezeichnung Beschreibung
a | COP (Monat) COP (Coefficient Of Performance) aktueller Monat
(Total = gesamt, HP = Warmepumpe, BH = Backup
heute, H = Heizbetrieb, C = Kihlbetrieb, HW = Nur
Warmwasser)
b | Stromverbrauch ausgewahlter Monat 1
Monat N N steht flr max. 24 Monate
c | Stromverbrauch aus- Stromverbrauch ausgewahlter Monat N in [kW/h]
gewahlter Monat N
d | Warmemengenzéahler Warmemenge ausgewahlter Monat N [kW/h]
(Auswahl)
e | Anteil Warmeenergie Anteil Warmemengenzahler ausgewahlter Monat N

(Auswahl)

[kwh] (H, C, HW)
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(@)
(b)
()
(d)
()

Beachten Sie die Informationen zur Einstellung in der nachfolgenden
Tabelle.

Energieverbrauch pro Jahr N (Auswahl 1 — 24 Monate)

Bezeichnung Beschreibung

a | Anteil Stromverbrauch | Anteil Strom ausgewéahiter Monat N [kWh] (H, C,
(Auswahl) HW)

b | COP (Auswahl) COP (Coefficient Of Performance) ausgewahlter
Monat N (Total = gesamt, HP = Warmepumpe, BH
= Backup heute, H = Heizbetrieb, C = Kihlbetrieb,
HW = Nur Warmwasser)

¢ | Stromverbrauch aktu- | Aktueller Jahresstromverbrauch in [kW/h]
elles Jahr

d | Warmemengenzahler Warmemenge aktuelles Jahr [kW/h]

(Jahr)
e | Anteil Warmeenergie Anteil Warmemengenzahler aktuelles Jahr [kWh] (H,
(Jahr) C, HW)
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HauptmenlU — Energiebilanz — Seite 6/7 und 7/7

@)
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() | o e

(C) Stromvearbrauch letztes Jahr = i‘

()
(@

Beachten Sie die Informationen zur Einstellung in der nachfolgenden
Tabelle.

Energieverbrauch pro Jahr N (Auswahl 1 — 24 Monate)

Einstellbereich Beschreibung
a | Anteil Stromverbrauch | Anteil Strom aktuelles Jahr [kWh] (H, C, HW)
(Jahr)
b | COP (Jahr) COP (Coefficient Of Performance) aktuelles Jahr
(Total = gesamt, HP = Warmepumpe, BH = Backup
heute, H = Heizbetrieb, C = Kihlbetrieb, HW = Nur
Warmwasser)
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Einstellbereich Beschreibung

Cc | Stromverbrauch letztes | Jahresstromverbrauch des letzten Jahres in [kW/h]
Jahr

d | Warmemengenzahler Warmemenge letztes Jahr [kW/h]
(letztes Jahr)

e | Anteil Warmeenergie Anteil Warmemengenzahler letztes Jahr [kWh] (H,
(letztes Jahr) C, HW)

f Anteil Stromverbrauch | Anteil Strom letztes Jahr [kWh] (H, C, HW)
(letztes Jahr)

g | COP (letztes Jahr) COP letztes Jahr
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13 Fehlermeldungen/Stdrungen
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Hauptmeni — | - Icon

Stérungen durfen nur durch qualifiziertes Fachpersonal behoben werden.
Eine Fehleranalyse erhalten Sie Uber das | - Icon (6) oder wenn Sie in der
Hauptansicht auf das Alarmsymbol (Glocke), falls dieses aktuell prasent ist,
klicken.

Tippen Sie auf den MenUpunkt (6), um zur schematischen Darstellung des
Kaltekreises zu gelangen. In der Kaltekreisansicht werden samtliche Aktor-
zustéande wie Drlcke und Temperaturen angezeigt. Unterschiedliche Be-
triebssymbole zeigen an, welche Pumpen und Verdichter in Betrieb sind.

Blattern Sie mit dem Pfeil (1) weiter zu der Liste mit Stérungen.

© WATERKOTTE HH|
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Abbildung 28: Informationen des Kéltekreises
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Ermitteln der Stérungsmeldung

Alle Fehlermeldungen, Warnungen und Stérungen werden mit Zeitstempel

und Fehlercode in einer Liste dargestellt.

Wenn das System einen Fehler erkennt, wird dieser in der Ansicht (siehe
Abb. Abbildung 29) dargestellt. Durch einen Klick auf die Stérung wird
oberhalb der Liste eine Beschreibung in Klartext mit einem Zeitstempel an-
gezeigt. Betatigen Sie den Button "Mehr Informationen” (2) um die Mess-
werte zum Zeitpunkt der Fehlereintritts in einer weiteren Information zu che-
cken (siehe Abb. Abbildung 30). Nach Behebung des bekannten Fehlers

wird die Liste automatisch geldscht.

Eine Historie der zuletzt aufgetretenen Stérungsmeldungen wird nur im Ser-

vice-Modus angezeigt.

© WATERKOTTE <=

Aktive Storungen:S02 Geloschte Storungen:
2023-05-02 10:03 Wasserdurchfluss zu
gering

10:03:20
10:02:16  02:33:27
10:02:16  02:33:27
10:03:48  02:31:54

¢l Mehr Information@— Liste Léschen E>

Abbildung 29: Storungen

Die Informationen dienen zur Fehleranalyse durch den Service-Techniker!

Informieren Sie den Kundendienst.

© WATERKOTTE <=
Aktive S X
<
égggg{)“ Arbeitsmodus  Stand-by
o2 Drehzahl Verdichter 0Hz —
S04 Kondensationsdruck [Pd] 0.0Bar
305 Verdampfungsdruck [Ps] 0.0Bar
s21 HeiBgastemperatur [Td] 0.07

Sauggastemperatur [Ts] 0.0
Vorlauftemperatur [Tuo] 0.07-
Riicklauftemperatur [Tui] 0.07
AuBentemperatur Mittelwert (4 h) 0.0™

OK Abbruch

<: menn nor lllﬂlﬂg[lﬂll LiSLe Loscnern :>

Abbildung 30: Mehr Informationen

Liste der Betriebszustande

Arbeitsmodus

Drehzahl Verdichter

Kondensationsdruck (Pd)

Verdampfungsdruck (Ps)
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Liste der Betriebszustande

HeiBgastemperatur (Td)

Sauggastemperatur (Ts)

Vorlauftemperatur (Tuo)

Rucklauftemperatur (Tui)

AuBentemperatur Mittelwert (4 h)

Temperatur Verdampfer (Tp)

Stromaufnahme

ACHTUNG Fehlermeldungen — Gefahr des Totalschadens

Wird/werden die angezeigte(n) Fehlermeldung(en)/Stérung(en) nicht beho-
ben kann dies zur Beschadigung von Bauteilen oder der gesamten Anlage
fGhren.

» Beachten Sie die Fehlermeldungen und beheben Sie diese umge-
hend.

» Notieren Sie den/die Fehlercode(s) und die Herstellernummer (Ty-
penschild) kontaktieren sie lhren Kundendienst

» Reparaturen an der Warmepumpenanlage ddrfen nur von entspre
chend ausgebildetem Fachpersonal (Gas- und Wasserinstallation,
Heizung-, Elektro- sowie Kaltetechnik) durchgefiinrt werden.
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14 Ausfall der Warmepumpe

Bei einem Ausfall des Warmepumpenbetriebes garantiert der Frostschutz
mit dem elektrischen Heizeinsatz automatisch nur die Frostsicherung. Alle
anderen Heizbetriebsarten, wie Warmwasser, Pool-Heizbetrieb werden au-
tomatisch abgeschaltet.

Es besteht die Moglichkeit mit dem elektrischen Heizeinsatz in den Notbe-
trieb zurlickzukehren, falls der Warmepumpenbetrieb nicht mehr zuverlassig
aktiviert werden kann.

“ Hinweis: Der Einsatz des Heizstabes flihrt zu einem erhdhten Stromver-
brauch.

Nach 24 Stunden stérungsfreiem Betrieb wird die Einstellung Notheizbe-
trieb automatisch auf Normalheizbetrieb zurlckgesetzt!
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15 Anhang

15.1 Fehlermeldungen, Stérungen und Warnungen

156.1.1 AuBengerat Warnungen

Diese Informationen dienen zur Fehleranalyse durch den Service-Techniker!

Code | Fehlermeldung Betriebsstatus Fehlerbehebung
PO1 Uberstromschutz Kompressor stoppt Der Eingangsstrom ist zu hoch oder das System ar-
beitet im Uberlastzustand.
Prufen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschatft:
e Kondensator (verstopft?)
e Wassertemperatur (zu hoch?)
e Temperaturunterschied zwischen
Wassereinlass und Wasserauslass sollte nicht
mehr als 8 °C betragen.
e [Expansionsventil
PO2 Phasenstromschutz | Kompressor stoppt Der Eingangsstrom des Verdichters ist zu hoch oder
des Kompressors zu niedrig eventuell arbeitet das System im Uberlas-
tungszustand.
Prufen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschatt:
e Kondensator (verstopft?)
e Wassertemperatur (zu hoch?)
e  Temperaturunterschied zwischen
Wassereinlass und Wasserauslass sollte nicht
mehr als 8°C betragen.
o Verdampfer (verschmutzt/verstopft?)
e [Expansionsventil
PO3 IPM-Modul Schutz Kompressor stoppt Ausfall des Kompressor-Antriebs.
Priifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
o Kabel (Leitung unterbrochen bzw. nicht
angeschlossen?)
o Leiterplatte des Kompressorantriebs (Drive)
e Kompressor
e Verdampfer (verschmutzt/verstopft?)
P04 Verdichter Olriick- Kompressor be- Schutzfunktion: Wenn das Geréat Uber einen Zeit-
filhrung schleunigt automa- raum (> 20 min) mit niedriger Drehzahl arbeitet, wird
tisch das Kompressor-Ol in den Kompressor zuriickge-
saugt.
Es ist kein Serviceeinsatz notwendig.
PO5 Abschaltung des Kompressor stoppt Wenn der Systemdruck zu hoch oder zu niedrig ist,
Kompressors auf- schaltet der Druckschalter das Geréat ab.
grund eines geodffne-
ten Hoch-/Nieder- Priifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
druckschalters, verur- e Wassertemperatur (zu hoch?)
sacht durch abnor- ) )
malen Hoch-/Nieder- . Tempera.turunterschled zwischen |
druck Wassereinlass und Wasserauslass sollte nicht
mehr als 8 °C betragen.
e Filter (verstopft?)
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Code | Fehlermeldung Betriebsstatus Fehlerbehebung
¢ Kondensator (verstopft?)
e Expansionsventil
e LUftermotor und Umwalzpumpe (defekt?)

P06 Verdichter-Drehzahl Kompressor stoppt Wenn der Systemdruck zu hoch ist, meldet das Ge-
sinkt aufgrund eines rat einen Fehler.
vom Verflissigungs- Priifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
drucksensor festge- e Wassertemperatur (zu hoch?)
stellten zu hohen e Temperaturunterschied zwischen
Drucks Wassereinlass und Wasserauslass sollte nicht

mehr als 8°C betragen.
¢ Kondensator (verstopft?)
e Expansionsventil

P07 Vorwarmen des Ver- | Standardfunktion - Das Gerat wird bei -5 °C Umgebungstemperatur 30

dichters eine Korrektur des min vorgewarmt, bevor der Betrieb beginnt.
Betriebsstatus ist
nicht notwendig.

P08 Verdichterschutz vor | Kompressor stoppt Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
zu hoher Austritts- e Wassertemperatur (Sollwert zu hoch reguliert?)
temperatur e Wasserdurchfluss ermitteln (Menge zu gering?)

e Ruicklauf-Temperaturfuhler

e  Temperaturfuhler

e Kaltemittel (FUllmenge prtifen, Leckage bzw.
Kaltemittel nachflllen?)

P09 Schutz des Tempera- | Kompressor stoppt Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
turflhlers des Ver- e Verdampfer verschmutzt?
dampferregister e Gute Luftzirkulation im AuBengerat

e Wassertemperatur (zu niedrig?)
o Kaltemittelleck

P10 AC-Schutz gegen Kompressor stoppt Die Eingangsspannung des Geréats ist zu hoch oder
Uber- und Unter- zu niedrig. Uberpriifen Sie die Stromversorgung des
spannung Geréts.

P11 Kompressorabschal- | Kompressor stoppt Die Umgebungstemperatur ist zu hoch (> 45 °C)
tung wegen zu ho- oder zu niedrig (< -25 °C), um das Gerat zu betrei-
her/niedriger Umge- ben.
bungstemperatur Priifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e  TemperaturfUhler am Verdampfereintritt durch
Eis blockiert
o Warmeinseleffekt am Installationsort

P12 Kompressordrehzahl | Kompressor wird Schutzfunktion: Die Kompressordrehzahl wird auto-
Begrenzung durch zu | langsamer - eine Kor- | matisch geregelt/angepasst.
hohe/niedrige Umge- | rektur des Betriebs-
bungstemperatur status ist nicht not-

wendig.
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Code | Fehlermeldung Betriebsstatus Fehlerbehebung
P13 Verdichterdrehzahl Kompressor stoppt Wenn der Systemdruck zu niedrig ist, wird die
sinkt aufgrund von Schutzfunktion P13 aktiviert. Die Warmepumpe
anormalem Nieder- stoppt automatisch. Wenn der Fehler zum ersten
druck/Verdamp- Mal auftritt, startet das Gerat nach 3 min Unterbre-
fungsdruck. Die Sto- chung in den Betrieb zurtck.
rung wird von einem Priifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
Verflissigungsdruck- «  Kaltemittel (Fillmenge prifen bzw. Kaltemittel
sensor erfasst. nachftillen?)
o |eckageprifung (Kaltemittel)
e Expansionsventil (defekt?)
P14 Gefrierschutz Start des Kompres- Wenn das Geréat ausgeschaltet ist oder sich im
1 aktiv Sors Standby-Modus befindet und die Umgebungstem-
peratur unter den Schutzwert fallt, wird der Gefrier-
schutz Stufe 1 aktiviert. Um ein Einfrieren der Lei-
tungen zu verhindern, wird die Umwalzpumpe fur
10 Minuten ausgeschaltet und dann fir 1 Minute
eingeschaltet. Es ist keine Wartung erforderlich.
P15 | Gefrierschutz Start des Kompres- Um ein Einfrieren der Leitungen zu verhindern, wird
Stufe 1 aktiv Sors das Dreiwegeventil alle 3 Minuten umgeschaltet, die
Umwaélzpumpe fur 10 Minuten ausgeschaltet und
fUr 1 Minute wieder eingeschaltet. Es ist keine War-
tung erforderlich.
P17 Verfliissiger-Delta T Kompressor stoppt Wenn der Hochdruck Uber dem Schutzwert liegt,
2U hoch wird dieser Schutz aktiviert.
Priifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
e Wassertemperatur (zu hoch?)
o WassertemperaturfUhler
e  Filter (verschmutzt?)
e Pumpe zu Klein ausgelegt?
P18 Verdampfungsdruck Kompressor stoppt 1. PrUfen Sie die fehlerfreie Funktion/
Zu niedrig Eigenschaft:
o  Kaltemittel ausreichend?
e |Leckage im Gerat?
2. Priifen Sie, ob das Expansionsventil defekt ist.
Dazu das Gerat einschalten und den Geratedruck
prifen. Ist der Geratedruck zu niedrig, ersetzen Sie
das Expansionsventil.
3. Prufen Sie, ob die Niederdrucksensoren defekt
sind.
P19 Schutz vor Hoch- Kompressor stoppt Bei einer Eingangsspannung Uber 270 V meldet das
spannung Geréat eine Fehlerabschaltung.
Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
e Spannung an Klemme LN
e Motor auf Beschadigung
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Code

Fehlermeldung

Betriebsstatus

Fehlerbehebung

e korrekte Verdrahtung der
Spannungsversorgung

P20

Niederspannungs-
schutz

Kompressor stoppt

Bei einer Eingangsspannung unter 140 V meldet
das Gerét eine Fehlerabschaltung.

Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
¢ Spannung an Klemme LN
e  Motor auf Beschadigung

e Kkorrekte Verdrahtung der
Spannungsversorgung

P21

Hochstromschutz

Kompressor stoppt

Wenn der Verdichter nicht startet und der Eingangs-
strom gréBer als 4A ist, wird ein Fehlerstopp gemel-
det. Uberpriifen Sie, ob der gemessene Eingangs-
strom den Beurteilungsbedingungen entspricht.
Falls dies nicht der Fall ist, ersetzen Sie die Haupt-
platine. Achten Sie wahrend des Betriebs des Ge-
rats darauf, dass der Strom unter dem Schutzwert
bleibt.

p22

Schutz bei niedrigem
Strom

Kompressor stoppt

Wenn der Strom weniger als 1A betragt und der
Kompressor Uber F4 lauft, wird ein Fehlerstopp ge-
meldet. Uberpriifen Sie, ob der tatséchliche Ein-
gangsstrom den Beurteilungsbedingungen ent-
spricht. Falls nicht, ersetzen Sie die Hauptplatine.
Wenn der Wert Ubereinstimmt, Uberwachen Sie den
Strom wahrend des Betriebs des Geréats und prifen
Sie, ob er den Schutzwert unterschreitet.

P23

Unzureichender
Schutz des Wasser-
flusses

Kompressor stoppt

Wenn weniger als 50% der Wassermenge in der
Leitung flieBen, wird eine Stérung gemeldet. Prifen
Sie den Wasserleitungsfilter auf mogliche Verstop-
fungen und stellen Sie sicher, dass die Umwélz-
pumpe ordnungsgemal funktioniert.

Manchmal kann Luft im Wassersystem dazu fuhren,
dass die Pumpe im Leerlauf lauft und der Wasser-
durchflussschalter nicht richtig funktioniert. In die-
sem Fall muss das Wassersystem entlUftet werden.
Sollte die Wasserleitung Ablagerungen aufweisen,
koénnen Sie den Wasserdurchflussmesser reinigen.
Wenn die dreieckige Séaule des Durchflussmessers
beschédigt ist, ist ein Austausch des Durchfluss-
messers erforderlich.

P27

Schutz der Stromver-
sorgungsphasen

Kompressor stoppt

Wenn eine Phase in der Stromversorgung fehlt oder
die Reihenfolge der Phasen nicht stimmt, wird ein
Fehlerstopp angezeigt. Uberpriifen Sie den Schalt-
plan, um sicherzustellen, dass alles korrekt ange-
schlossen ist. Prifen Sie ebenfalls das Firewire-Ka-
bel auf eventuelle Unterbrechungen oder eine un-
sachgemaBe Verbindung.
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15.1.2 AuBengerét Fehlermeldungen

Code | Fehlermeldungen Betriebsstatus Fehlerbehebung

FO1 Ausfall des AuBen- Kompressor stoppt Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft des
temperatursensors AuBentemperatursensors:

e Leitung unterbrochen bzw. nicht
angeschlossen?
e Kurzschluss?
e  Wertabweichung?
Ersetzen Sie diesen, wenn erforderlich.

FO2 Der AuBentempera- | Kompressor stoppt Priifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft des
turftinler des Ver—. Temperatursensors des AuBenregisters:
dampferregisters ist
defekt. e Leitung unterbrochen bzw. nicht

angeschlossen?
e Kurzschluss?
e Wertabweichung?
Ersetzen Sie diesen, wenn erforderlich.

FO3 Der Drucksensor des | Kompressor stoppt Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft des
Verdigh ters i§t defekt Drucksensors des Verdichters:
(Funktionsstorung).

e Leitung unterbrochen bzw. nicht
angeschlossen?
e Kurzschluss?
e Wertabweichung?
o Korrekte Montage?
Ersetzen Sie diesen, wenn erforderlich.

FO4 AuBenansaugtempe- Kompressor stoppt Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft des

ratursensor defekt AuBenansaugtemperatursensors:
e Leitung unterbrochen bzw. nicht
angeschlossen?
e  Kurzschluss?
e Wertabweichung?
Ersetzen Sie diesen, wenn erforderlich.

FO5 Ausfall des Verdamp- | Kompressor stoppt Priifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft Ver-

fungsdrucksensors. dampfungstemperaturflhler:
e Leitung unterbrochen bzw. nicht
angeschlossen?
e Kurzschluss?
o Defekt?
Ersetzen Sie diesen, wenn erforderlich.

FO6 Ausfall des Verflissi- Kompressor stoppt Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft des

gungsdrucksensors Verflissigungstemperaturfuhlers:
e Leitung unterbrochen bzw. nicht
angeschlossen?
e Kurzschluss?
o Defekt?
Ersetzen Sie diesen, wenn erforderlich.
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Code

Fehlermeldungen

Betriebsstatus

Fehlerbehebung

FO7

Ausfall des Hoch-
druckschalters

Kompressor stoppt

Ist die Wassertemperatur zu hoch und die Abwei-

chung zwischen Sensortemperatur und tatsachli-

cher Temperatur zu groB, gibt das Gerat eine Feh-
lermeldung aus.

Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e  Temperaturunterschied zwischen
Wassereinlass und Wasserauslass sollte nicht
mehr als 8°C betragen.

o  Filter (verschmutzt?)

o Verdampfer (verstopft?)

e Expansionsventil (defekt?)
Ersetzen Sie dieses, wenn erforderlich.

FO8

Ausfall des Nieder-
druckschalters

Kompressor stoppt

Das Geréat hat einen Kurzschluss. Wenn dieser Feh-
ler gemeldet wird und das Gerat sich nicht einschal-
ten lasst, prufen Sie, ob der Kurzschlussschalter lo-
cker ist oder fehlt.

FO9

Ausfall eines
DC-LUfters

Kompressor wird
langsamer

Die Drehzahl des Gleichstromllfters oder eines der
GleichstromlUfter (bei Doppelltfter-Systemen) er-
reicht nicht den erforderlichen Wert (weniger als 20
u/min)
Prifen Sie, ob die Leiterplatte oder der Luftermotor
defekt ist:

e Geblase auf Fremdkorper

o Leitung auf Beschadigung

F10

Ausfall beider
DC-Lufter

Kompressor stoppt

Die Drehzahl beider DC-LUfter (bei Doppellliftersys-
tem) erreicht nicht den erforderlichen Wert (weniger
als 20 u/min). Das Gerat wird abgeschaltet.
Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

o |Leiterplatte (defekt?)

e Liftermotor (defekt?)

e Leitung auf Beschadigung

F11

Systemverdamp-
fungsdruck zu nied-
rig. Die Stérung wird
von einem Verdamp-
fungsdrucksensor er-
fasst.

Kompressor stoppt

Wenn der vom Verdampfungsdrucksensor erkannte
Schutz vor zu niedrigem Systemdruck 3-mal inner-
halb von 30 min auftritt, wird dieser Fehlercode aus-
gegeben und das Gerat kann erst nach einem Neu-
start wieder in Betrieb genommen werden.

Priifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

o Kaltemittel (FUllmenge prufen bzw. Kaltemittel
nachflllen?)

e |eckageprifung (Kaltemittel)

e Kondensator (verstopft?)

o  (Gerat (vereist?)

e Elektronisches Expansionsventil (EEV)
e LUftermotors
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Code | Fehlermeldungen Betriebsstatus Fehlerbehebung
F12 Verflissigungsdruck Kompressor stoppt Wenn der Systemdruck zu hoch ist, wird dies vom

im System zu hoch

Verflissigungsdrucksensor erfasst. Wenn die Sto-
rung 3-mal innerhalb von 30 min auftritt, wird der
Fehlercode F12 ausgegeben und das Gerat kann
erst nach einem Neustart wieder in Betrieb genom-
men werden.

Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e Wassertemperatur (zu hoch?)

e Temperaturunterschied zwischen
Wassereinlass und Wasserauslass sollte nicht
mehr als 8°C betragen.

e Kondensator (verstopft?)

e Elektronisches Expansionsventil (EEV)

F19

Ausfall des Wasser-
durchflussmessers

Kompressor stoppt

Wenn weniger als 50% der Wassermenge in der
Leitung flieBen, wird eine Stérung gemeldet. Prifen
Sie den Wasserleitungsfilter auf mogliche Verstop-
fungen und stellen Sie sicher, dass die Umwaélz-
pumpe ordnungsgemal funktioniert.

Manchmal kann Luft im Wassersystem dazu fuhren,
dass die Pumpe im Leerlauf lauft und der Wasser-
durchflussschalter nicht richtig funktioniert. In die-
sem Fall muss das Wassersystem entlUftet werden.
Sollte die Wasserleitung Ablagerungen aufweisen,
koénnen Sie den Wasserdurchflussmesser reinigen.
Wenn die dreieckige Saule des Durchflussmessers
beschédigt ist, ist ein Austausch des Durchfluss-
messers erforderlich.

F20

Schutz vor Kéltemit-
telleckage bei drei-
maligem Ausfall

Kompressor stoppt

Der Fehler F20 wird angezeigt, wenn die Schutz-
funktion P16 innerhalb von 30 Minuten 3-mal hinter-
einander ausgeldst wird.

F33

Ausfall des Abtau-
Temperaturfuhlers

Kompressor stoppt

Priufen Sie, ob der Abtau-Temperaturfihler des Ge-
rats ordnungsgeman funktioniert, einen Kurzschluss
hat oder der gemessene Wert zu stark abweicht.
Ersetzen Sie diesen, wenn erforderlich.
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15.1.83 AuBengerét Stérungen/Fehlermeldungen

Code

Fehlermeldung

Betriebsstatus

Fehlerbehebung

EO02

Fehlerhafte Kommu-
nikation zwischen
Hauptsteuerplatine
fUr den AuBenbereich
und der Modulplatine

Kompressor stoppt

Wenn die Hauptsteuerplatine innerhalb von 30 Se-
kunden keine Kommunikation mit der Treiberplatine
feststellt, wird ein Fehler gemeldet und die Treiber-
platine schaltet sich zur weiteren Verarbeitung aus.
Prufen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e Leitung unterbrochen oder lose?

EO3

Stromausfall in der
Verdichterphase (Un-
terbrechung/ Kurz-
schluss)

Kompressor stoppt

Wenn wéahrend des Anlaufs oder Betriebs des Kom-
pressors eine Unterbrechung oder ein Kurzschluss
in der Dreiphasenleitung festgestellt wird, wird eine
Fehlerabschaltung ausgeldst.
Prufen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e Leitung unterbrochen oder lose?

e Spulen des Kompressors defekt?
Ersetzen Sie die Treiberplatine, wenn erforderlich.

EO4

Uberlastung des Ver-
dichterphasenstroms
(Kurzschluss)

Kompressor stoppt

Wenn die Treiberplatine feststellt, dass der Verdich-
terstrom den Verdichterschutzstrom Uberschreitet,
wird eine Fehlerabschaltung ausgeldst.

Priifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e Wassertemperatur zu hoch?
e Verdichter im Normalbetrieb?
e Zylinder festsitzend?
Ersetzen Sie die Treiberplatine, wenn erforderlich.

EOS5

Ausfall des Kompres-
sortreibers (Inverter
Drive)

Kompressor stoppt

Das Gerat meldet eine Fehlerabschaltung, wenn die
Antriebsplatine den Kompressor nicht starten oder
steuern kann.

Prufen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e Widerstand der Verdichterspule
e Kompressor

Ersetzen Sie die Treiberplatine oder den Kompres-
sor, wenn mechanisch defekt.

EO6

Modul VDC Uber
Hoch-/Niederspan-
nungsfehler

Kompressor stoppt

Wenn die Spannung gleichgerichtet bleibt, schaltet
die Antriebsplatine selbst ab.
Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e Spannung der Klemme LN

e  Spannungserkennung aufgrund von
Motordefekt?
Ersetzen Sie den Inverter Drive, wenn erforderlich.

EO7

AC-Stromausfall

Kompressor stoppt

Wenn der Kompressor nicht startet und der Ein-
gangsstrom grdBer als 4A ist oder der Strom kleiner
als 1A ist oder wenn der Verdichter mit Fehler F4
lauft, wird ein Fehlerstopp gemeldet.

Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e Eingangsstrom
e Strom nieder als Schutzwert?

Ersetzen Sie die Hauptsteuerplatine, wenn erforder-
lich.
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Code

Fehlermeldung

Betriebsstatus

Fehlerbehebung

EO8

EEPROM-Fehler

Kompressor stoppt

Der Hauptsteuerchip kann die Parameter des Off-
Chip-Speicherchips nicht lesen oder die Parameter
wurden falsch Uberprift und das Gerat meldet eine
Fehlerabschaltung.

Flhren Sie folgendes durch:

e Neustart durch Spannung trennen
e Hauptcontroller wechseln

E10

Kommunikations-
fehler

Kompressor stoppt

Das Gerat meldet eine Fehlerabschaltung, wenn die
Treiberplatine den LUftermotor nicht starten oder
steuern kann.

Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e \Widerstand des Liftermotors
e LUftermotors

Ersetzen Sie die Treiberplatine, wenn erforderlich.
Ersetzen Sie die Luftermotor, wenn erforderlich.

E11

Ausfall der Verdich-
terphase

Kompressor stoppt

Wenn dem Verdichter eine Phase fehlt oder die Rei-
henfolge der Phasen nicht stimmt, wird eine Fehler-
abschaltung gemeldet. Uberpriifen Sie den Schalt-
plan, um sicherzustellen, dass alles korrekt ange-
schlossen ist. Prifen Sie ebenfalls das Firewire-Ka-
bel auf eventuelle Unterbrechungen oder eine un-
sachgemaBe Verbindung.

E12

LOftermotor - Leiter-
platte IPM-Modul
Temperaturfehler

Kompressor stoppt

Das Gerat meldet eine Fehlerabschaltung, wenn der
LUftermotor im Betrieb zu heil3 (Uber 95° C) wird.
Prufen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e |Uftermotors
e Verdampfer (verstopft?)
e KUhlung (funktioniert?)
e Treiberplatine (lose?)
Ersetzen Sie die Treiberplatine, wenn erforderlich.
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15.1.4 Innengerét Fehlermeldungen

Code | Fehlermeldung Betriebsstatus Fehlerbehebung
F13 Ausfall des Raum- Warmepumpe hélt an | Prufen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft des
temperaturflihlers Raumtemperaturfuhlers:
e Leitung unterbrochen bzw. nicht
angeschlossen?
e  Kurzschluss?
e  Wertabweichung?
Ersetzen Sie diesen, wenn erforderlich.
F14 Ausfall des Warm- Warmepumpe halt an | Prufen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft des
wassertemperatur- Warmwassertemperaturfihlers:
fUhlers im Sanitarbe- e Leitung unterbrochen bzw. nicht
reich angeschlossen?
o Kurzschluss?
e Wertabweichung?
Ersetzen Sie diesen, wenn erforderlich.
F15 Ausfall des Kuhl-/ Warmepumpe halt an | Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft des
Heizwassertempera- KUhl-/Heizwassertemperatursensors:
tursensors e Leitung unterbrochen bzw. nicht
angeschlossen?
o Kurzschluss?
e Wertabweichung?
e Einbauposition verandert?
Ersetzen Sie diesen, wenn erforderlich.
F16 Ausfall des Was- Warmepumpe halt an | PrUfen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft des
seraustrittssensors Sensors fur Wasseraustrittstemperatur:
e Leitung unterbrochen bzw. nicht
angeschlossen?
e Kurzschluss?
e Wertabweichung?
Ersetzen Sie diesen, wenn erforderlich.
F17 Ausfall des Wasser- Warmepumpe halt an | Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft des
einlass-Temperatur- Sensors fur die Wasservorlauftemperatur:
$ensors e Leitung unterbrochen bzw. nicht
angeschlossen?
e Kurzschluss?
e Wertabweichung?
Ersetzen Sie diesen, wenn erforderlich.
F18 Ausfall des Innen- Warmepumpe hélt an | Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft des
raumtemperatur- Innentemperatursensors:
Sensors e Leitung unterbrochen bzw. nicht
angeschlossen?
e Kurzschluss?
e Wertabweichung?
Ersetzen Sie diesen, wenn erforderlich.
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Code | Fehlermeldung Betriebsstatus Fehlerbehebung

F21 Ausfall des Tempera- | Gerét arbeitet weiter, | Prifen Sie, ob der TV1-Temperatursensor nicht an-
tursensors des Mischventil 1 Aus- geschlossen ist oder einen Kurzschluss hat. Erset-
Mischventils 1 gang fest auf O. zen Sie diesen, wenn erforderlich.

F22 Ausfall des Tempera- | Gerét arbeitet weiter, | Prifen Sie, ob der TV2-Temperatursensor nicht an-
tursensors des Mischventil 2 Aus- geschlossen ist oder einen Kurzschluss hat. Erset-
Mischventils 2 gang fest auf O. zen Sie diesen, falls erforderlich.

Fo7 EEPROM-Fehler im Warmepumpe hélt Wenn die elektrischen Daten der Innenplatine nicht
Innenbereich an. gelesen werden kdnnen, wird eine Fehlermeldung

angezeigt. Das Gerét schaltet ab. Ersetzen Sie die
Innenplatine.

F28 Fehler bei der PWM- Wérmepumpe halt Das Gerat meldet eine Fehlerabschaltung, wenn die
Signalriickmeldung an. Pumpe im Betrieb innerhalb von 120 Sekunden kein
der Umwalzpumpe Ruckkopplungssignal bekommt.

Prufen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
o PWM-Leitung lose bzw. nicht angeschlossen?
e Pumpe (blockiert?)
e Platinen der Pumpe
Ersetzen Sie die Platinen oder die Umwalzpumpe,
wenn erforderlich.

F29 Mischerventil 1 Gerat arbeitet weiter, | VWenn die Mischventilfunktion 1 angeschaltet ist, die

defekt Mischventil 1 Aus- Mischtemperatur 1 groBer als 4 °C betragt und das
gang fest auf 0. Mischventil 1 10 min auf O V eingestellt ist, wird das
Dreiwegeventil 1 als defekt gemeldet.
Priifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
o Leitung des Mischventils lose bzw. nicht
angeschlossen?
e Mischventil 1 (blockiert?)
e Endheizkérper (eingeschaltet?)
F30 Mischerventil 2 Gerat arbeitet weiter, | VWenn die Mischventilfunktion 2 angeschaltet ist, die
defekt Mischventil 2 Aus- Mischtemperatur 2 gréBer als 4 °C betragt und das
gang fest auf 0. Mischventil 2 10 min auf O V eingestellt ist, wird das
Dreiwegeventil 1 als defekt gemeldet.
Priifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
o Leitung des Mischventils lose bzw. nicht
angeschlossen?
e Mischventil 2 (blockiert?)
e Endheizkdrper (eingeschaltet?)

F31 Ausfall des Economi- | Warmepumpe halt Das Geréat meldet eine Fehlerabschaltung, wenn der
zer-Eingangstempe- an. Economizer-EingangstemperaturfUhler defekt ist.
raturfiihler Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschatt:

e - Leitung unterbrochen bzw. nicht
angeschlossen?
e - Wertabweichung?
Ersetzen Sie diese, wenn erforderlich.
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Code | Fehlermeldung Betriebsstatus Fehlerbehebung
F34 Ausfall des Wasser- Einheit hélt an. Das Gerat meldet eine Fehlerabschaltung, wenn der

tank-Temperatur-
Sensors

Wassertank-Temperatursensor defekt ist.
Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e Leitung unterbrochen bzw. nicht
angeschlossen?

o Wertabweichung?
Ersetzen Sie diese, wenn erforderlich.

F35 Verdichter-Austritts- Einheit hélt an. Das Geréat meldet diese Fehlermeldung, wenn der
Temperatur zu hoch P08-Schutz innerhalb von 30 Minuten dreimal hin-
fur 3-fachen Schutz tereinander ausgel6st wird.

Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
e Wassertemperatur (zu hoch?)
e Wassertemperaturfihler
o Kaltemittel (Leck?)
e RuUcklufttemperaturflhler (lose?)
e TemperaturfUhler des Warmetauschers
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15.1.5 Innengerét Stérungen

Code

Fehlermeldung

Betriebsstatus

Fehlerbehebung

S01

Gefrierschutz fur
Innenraumspulen bei
Kihlung

Kompressor stoppt

Das Gerat meldet im Kihlbetrieb eine Fehlermel-
dung, wenn die Verdampfungstemperatur < 1°C
liegt.
Prufen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

o Wassertemperatur (zu niedrig?)

e Wasserdurchfluss (zu gering?)

o  Wasserdurchflusssensor

e Pumpe

e Filter (blockiert?)

e Kaltemittelmenge (zu gering oder Leck?)

o Expansionsventil (EEV)

S02

Zu geringer Wasser-
durchfluss

Kompressor stoppt

Die Wasserdurchflussmenge des Systems ist gerin-
ger als die zulassige Mindestdurchflussmenge.

Prufen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
e Wassersystem (Luft?)
e Wasserleitung (verstopft?)
e Wasserstromungsschalter

S03

Ausfall des Wasser-
strdomungsschalters

Das Gerat kann nicht
aktiviert

Das Gerat meldet eine Fehlermeldung, wenn der
Wasserstromungsschalter defekt ist.
Priifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
e  Strdmmungsschalter (klemmt oder nicht
angeschlossen?)

S04

Kommunikationsfeh-
ler der Inneneinheit

Einheit hélt an

Das Gerat meldet eine Fehlerabschaltung, wenn 2
Minuten lang keine Kommunikation zwischen dem
Bildschirm und der Platine stattfindet.

Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschatt:

e Leitung (korrekt angeschlossen oder lose?)
e  Stromversorgung der Innenplatine

e G-Leitung des AuBengerats (korrekt
angeschlossen?)

e Stdérquelle (vorhanden?)

S05

Kommunikationsfeh-
ler der AuBeneinheit

Einheit hélt an

Das Gerat meldet eine Fehlerabschaltung, wenn 2
Minuten lang keine Kommunikation zwischen dem
Bildschirm und der externen Karte stattfindet.
Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e Leitung (korrekt angeschlossen oder lose?)
e  Stromversorgung der AuBenplatine

o (-Leitung des AuBengerats (korrekt
angeschlossen?)

e  Stdérquelle (vorhanden?)

S06

Wasseraustrittstem-
peratur zu niedrig,
Schutz bei Kihlung

Kompressor stoppt

Das Gerat meldet eine Fehlerabschaltung, wenn die
Wasseraustrittstemperatur niedriger als 5°C ist.
Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

o \Wassersystem (verstopft?)
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Code

Fehlermeldung

Betriebsstatus

Fehlerbehebung

e Temperatur zwischen TC und Auslauf-
temperatur zu niedrig eingestellt?

S07

Wasseraustrittstem-
peratur zu hoch,
Schutz bei Heizung/
Warmwasser

Kompressor stoppt

Das Gerat meldet eine Fehlerabschaltung fur den
Kompressor, wenn die Auslasstemperatur im Heiz-
und Warmwasserbetrieb Uber der maximalen Aus-
lasstemperatur liegt. Die elektrische Heizung kann
weiterarbeiten. Das Gerat meldet eine Fehlerab-
schaltung fUr die elektrische Heizung, wenn im
Warmwasserbetrieb die eingestellte Temperatur
Uber dem Schutzwert liegt.

Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e Wassersystem (verstopft?)

e Temperaturunterschied zwischen
Wassereinlass und Wasserauslass sollte nicht
mehr als 5°C betragen.

e Temperaturunterschied zwischen TC-
Temperatur und Auslasstemperatur zu hoch?

S08

Abtauung fehlge-
schlagen

Kompressor stoppt

Prufen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
o Eingestellte Wassertemperatur zu niedrig?
(unter 32°C)
e \Wassersystem (verstopft?)
Flhren Sie folgendes durch:
e  Filter reinigen

S09

Wasseraustrittstem-
peratur zu niedrig
Schutz in Heizung/
Warmwasser

Kompressor stoppt

Das Gerat meldet eine Fehlermeldung, wahrend der
Abtauung, wenn TUO unter 15°C liegt und die Ab-
tauung erzwungen wird.
Prufen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
e Eingestellte Wassertemperatur zu niedrig?
(unter 32°C)

e \Wassersystem (verstopft?)

S10

Fehler durch zu gerin-
gen Wasserdurch-
fluss

Kompressor stoppt

Wenn das Gerat 3-mal aufgrund des Schutzes "zu
geringer Wasserdurchfluss" (S02) stoppt, schaltet
sich das Gerat ab.

Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e \Wassersystem (verstopft?)

o Umwalzpumpe

e  Luft im Wassersysstem?

o Wasserstromungsschalter (defekt?)

Ersetzen Sie die Wasserstrébmungsschalter, wenn
erforderlich.

S11

Ausfall des Gerates
aufgrund von Einfrier-
schutz des Konden-
sators

Kompressor stoppt

Wenn das Geréat 3-mal innerhalb eines Zeitraums
von 30 min wegen "Frostschutz im Kuhlbetrieb
(S01)" stoppt, schaltet sich das Geréat ab.

Prufen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e Tatsachliche Wassertemperatur (zu niedrig?)
e Wasserdurchfluss (zu gering?)

o \Wassersystem (verstopft?)

e  Gleichstrompumpe (auf niedrige
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Code

Fehlermeldung

Betriebsstatus

Fehlerbehebung

Geschwindigkeit eingestellt?)
o Kaltemittel (zu gering?) oder Leck im System?
e Expansionsventil defekt?

Ersetzen Sie das Expansionsventil, wenn
erforderlich.

S12

Ausfall des
Estrichheizpro-
gramms

Gerat arbeitet weiter

Das Gerat meldet einen Fehler wahrend der ersten
Aufheizphase des FuBbodens, wenn die Laufzeit ei-
ner Phase mehr als 120 Stunden betragt.

Das Geréat arbeitet weiter. Wenn der Boden langer
zum Aufheizen braucht, kann eine weitere Auf-
heizphase erfolgen.

Prifen Sie die Einbauposition des TC-Sensors und
Abweichungen bei der Temperaturmessung.

S13

Vierwegeventil defekt

Kompressor stoppt

Das Gerat meldet einen Fehler im Heiz- und Warm-
wassermodus, wenn 12 Minuten nach dem Ein-
schalten des Geréts die Umgebungstemperatur
niedriger ist als die AuBentemperatur des Warme-
tauschers.
Priifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e Verdrahtung des Vierwegeventils (lose oder

korrekt?)
e Steuerplatine (defekt?)
o Gehause des Vierwegeventils

e Einbaulage des Umgebungssensors und des
externen Spulensensors

Das Gerat meldet einen Fehler im Heiz- und Warm-

S14 | Betriebsstorung des | Kompressor stoppt . . .
Dreiwegeventils wassermodus, wenn die Temperaturdifferenz zwi-
schen TC/TW und dem einstrdmenden Wasser gro-
Ber als 12 °C ist.
Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
e Schaltrichtung des Dreiwegeventils (d. h. im
Heizbetrieb Umschaltung auf den
Pufferspeicher; im Warmwasserbetrieb
Umschaltung auf den Warmwasserspeicher)
e Einlasssensor (TC)
e Einbaulage des TW Sensors
e Temperaturabweichungen
315 Ausfall des Wasser- Kompressor stoppt Priifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft des
austrittstemperatur- Wasseraustrittstemperatursensors:
Sensors e Leitung unterbrochen bzw. nicht
angeschlossen?
o  Kurzschluss?
e Wertabweichung?
Ersetzen Sie diesen, wenn erforderlich.
s1e6 | Ausfalldes Wasser- | Kompressor stoppt Prufen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft des
einlasstemperatur- Wassereinlasstemperatursensors:
Sensors e Leitung unterbrochen bzw. nicht
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Code | Fehlermeldung Betriebsstatus Fehlerbehebung
angeschlossen?
e Kurzschluss?
e  Wertabweichung?
Ersetzen Sie diesen, wenn erforderlich.

317 Ausfall der AuBen- Kompressor stoppt Klicken Sie im MenU auf Info, um die Fehlermeldung
leiterplatte des Geréts zu Uberprifen.

318 Ausfall der Kommuni- Kompressor stoppt Das Gerat meldet eine Fehlerabschaltung, wenn
kation aller AuBen- keine Kommunikation aller AuBenplatinen (> 2 Min)
leiterplatten stattfindet.

Prifen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:
e Leitung korrekt angeschlosssen oder lose?
e  Stromversorgung der AuBenplatine (220 VAC)
e Umgebung der Leitungen nach Stérquellen,
z.B. Frequenzumrichter, Transformatoren,
Hochleitungsmotoren

319 Ausfall des Umge- Kompressor stoppt Das Gerat meldet eine Fehlerabschaltung, wenn alle
bungstemperatur- Umgebungstemperatursensoren defekt sind.
Sensors Prufen Sie die fehlerfreie Funktion/Eigenschaft:

e Leitung unterbrochen bzw. nicht
angeschlossen?
o  Kurzschluss?
e Wertabweichung?
Ersetzen Sie diese, wenn erforderlich.

320 Ausfall aller AuBen- Kompressor stoppt Klicken Sie im MenU auf Info, um die Fehlermeldung
leiterplatten des Geréts zu Uberprifen.

321 Ausfall des Wasser- Kompressor stoppt Die Fehlermeldung S21 wird angezeigt, wenn die
flusses Schutzfunktion P23 innerhalb von 30 Minuten drei-

mal hintereinander ausgeldst wird.
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